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जाानन ंयोग्य उपयोगीी शेंब्द

HEU अस्पतााल कर्ममचाारीी यूनूि�यू�

स्थाानीीय
स्थाा�ीयू सरू्मह जोो किकसी रीाष्ट्रीीीयू यूनूि�यू� से जोडेु़े होताे हं। स्थाा�ीयू लोग किकसी नि�श्चि�ता 
क्षेते्र के श्रमिर्मको � यूा बडे़े यूनूि�यू� के भीीतारी श्रमिर्मको � के एक नि�श्चि�ता सरू्मह की ओरी से 
अप�ी बाता रीख सकताे ह।ं

स्थाायी समि�ति�
समिर्मनिता लोगो � का एक सरू्मह ह ैजोो किकसी परिरीयूोजो�ा परी कार्म करी�े के लिलए एक साथ 
आता ेह।ं स्थाायूी समिर्मनितायूा� स्थाायूी होताी ह।ं

FBA फैैसिसलिलटीी बारीगेनि��ग एसोसिसएश�

संति�धाानी और उप-तिनीय� यूनूि�यू� के लक्ष्य औरी यूनूि�यू� कैसे कार्म करीताा ह।ै

तिनीजीीकरण जोब कोई सेवाा सरीकारी द्वाारीा स� चाालिलता हो�े से नि�गर्म के स्वाामिर्मत्व रं्म चाली जोाताी ह।ै

भेेदभेा�
ऐसी कारीमवााई यूा नि�र्णमयू जोो किकसी व्यक्ति� यूा सरू्मह के साथ उ�की जोानिता, आयू ुयूा 
निवाकला�गताा जोसेै कारीर्णो � से बरुीा व्यवाहारी करीताे ह।ं
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पू�ा�ग्रह
किकसी एक चाीज़ की तालु�ा किकसी दूूसरीी चाीज़ से करी�ा, उसके पक्षे र्मं यूा उसके निवारुद्ध 
हो�ा, आर्मताौरी परी इस तारीह से जोो अ�ुचिचाता होताा है।

�काल� सदूस्योंो� को उ�के असि�कारीो � के लिलए खडे़े हो�े रं्म र्मदूदू करी�ा।.

DEIA
निवानिवा�ताा, सर्मा�ताा, सर्मावाेश� औरी पहुं�चा परी ध्याा� कंकि�ता करी�ा (DEIA) निवाभिभीन्न 
पृष्ठभीूमिर्म के लोगो � को शामिर्मल करी�े का एक तारीीका है।

स�ानी�ा चााहनेी �ाले स�हू

वाे लोग जोो जोा�ता ेह ंकिक भेीदूभीावा स� सा��ो � औरी अवासरीो � ताक उचिचाता पहुं�चा को 
रीोकताा ह।ै वाे इ� सर्मस्योंाओ� को ठीीक करी�ा चााहताे ह ंऔरी सार्माश्चिजोक न्याायू चााहतेा 
ह।ं येू लोग र्मकिहलाए� , गैरी- बाइ�रीी, टीीा�सजोडंरी, �स्लीीयू, निवाकला�ग, यूवुाा कर्ममचाारीी, 
2SLGBTQIA+, स्वादेूशी यूा अश्वेतेा हो सकतेा ह।ं

सिसफाारिरश असि�कारी वााले सरू्मह द्वाारीा ब�ाई गई सवाोत्तर्म कायूम यूोजो�ा।

प्रति�तिनीसिधा यूनूि�यू� का कोई भीी प्रनितानि�सि�।
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प्रेसंिसंडंेंरं्ट का संंदंशें
HEU अप�ी सर्मा�ताा औरी सर्मावाेश� को बढ़ाा�े के लिलए जोो कार्म करी रीहा है, वाह ऐसा कार्म है श्चिजोसका किहस्साा हो�े परी रु्मझे े
गवाम ह।ै

HEU बी.सी. रं्म स्वाास्थ्य सेवााकर्मिर्मयूो � की अग्रर्णी आवााजो है। अप�े आठी दूशको � के दूौरीा�, हर्म�े सर्मा�ताा के लिलए लड़े�े के 
लिलए इस आवााजो का इस्तेरे्माल किकयूा ह।ै

हर्म�े 60 औरी 70 के दूशक रं्म स्वाास्थ्य सेवाा कर्मिर्मयूो � को प्रभीानिवाता करी�े वााले �स्लीवाादू औरी भेीदूभीावा के खिखलाफै लड़ेाई लड़ेी।

हर्म�े 80 औरी 90 के दूशक रं्म स्वाास्थ्य सेवाा कर्मिर्मयूो � के लिलए वाेता� सर्मा�ताा स्थाानिपता की। औरी हर्म�े 90 के दूशक रं्म अप�े 
सदूस्योंो � के लिलए सर्मा�-लिल�ग लाभीो � की वाकालता की।

जोब 2000 के दूशक रं्म हर्मारीी यूनूि�यू� परी दूभिक्षेर्णप�थी सरीकारी द्वाारीा हर्मला किकयूा गयूा, ताो हर्म�े सुनि�श्चि�ता किकयूा किक सार्मूकिहक 
बारीगेनि��ग देूश भीरी के श्रमिर्मको � के लिलए चााटीमरी असि�कारी के रूप रं्म प्रनितानिष्ठता हो जोाए, औरी हर्म�े नि�जोीकरीर्ण के प्रयूासो � के खिखलाफै 
लड़ेाई लड़ेी, श्चिजोस�े हर्मारेी �स्लीीयू श्रमिर्मको � को अस� गता रूप से प्रभीानिवाता किकयूा।

सर्मा�ताा औरी सार्माश्चिजोक न्याायू के लिलए लड़े�ा हरे्मशा एक सशक् ता, सार्माश्चिजोक न्याायू यूनूि�यू� के रूप रं्म हर्मारीी कहा�ी का किहस्साा 
रीहा ह।ै

HEU के सदूस्यों जोा�तेा ह ंकिक अगरी हर्मारीी यूनूि�यू� रं्म सर्मा�ताा औरी नि�ष्पक्षेताा �ही � ह ैताो हर्म सभीी स्वाास्थ्य सेवााकर्मिर्मयूो � 
के लिलए सर्मा�ताा औरी नि�ष्पक्षेताा की वाकालता �ही � करी सकता।े यूही कारीर्ण ह ैकिक हर्मारीी निवानिवा�ताा, सर्मा�ताा, सर्मावाेश औरी 
सुलभीताा का कार्म हर्मारीी यूनूि�यू� के कार्म का एक रु्मख्य किहस्साा है।

हर्मारीी यूनूि�यू� �े 2018 के सम्मेले� रं्म निवानिवा�ताा, सर्मा�ताा औरी सर्मावाेश के कार्म की शुरुआता की। इस कार्म के 
परिरीर्णार्मस्वारूप हर्मारेी स� निवा�ा� र्मं एक ऐनिताहासिसक बदूलावा आयूा श्चिजोस�े हर्मारेी प्रा�ताीयू कायूमकारीी परी छह सर्मा�ताा सीटंी ब�ाईं। 
हर्मारेी 2021 के सम्मेले� रं्म, प्रनितानि�सि�यूो � �े हर्मारीी यूनूि�यू� को औरी असि�क सर्मावाेशी ब�ा�े रं्म आ�े वााली बा�ाओ� को बहेतारी 
ढं�ग से सर्मझे�े औरी उ� बा�ाओ� को दूूरी करी�े के लिलए बदूलावा करी�े के लिलए हर्मारेी सर्मा�ताा औरी सर्मावाेश के कार्म को आगे 
बढ़ाा�े के लिलए स� कल्प 1, 2 औरी 78 को अप�ायूा।

यूह रिरीपोटीम हर्मारीी यूनूि�यू� के लिलए इस परी आगे बढ़ा�े का र्मागम नि��ामरिरीता करीताी ह।ै यूह हर्मारीी यूनूि�यू� के भीीतारी सर्मा�ताा चााह�े 
वााले सरू्महो � के सदूस्योंो � के जोीवा�ता अ�ुभीवाो � को एकीकृता करीताा ह।ै यूह हर्मारेी लिलए आगे बढ़ा�े के ठीोस तारीीके नि��ामरिरीता करीताा ह ै
जोो यूनूि�यू� की सेवााओ� औरी सर्मथम� औरी भिशक्षेा ताक असि�क सदूस्योंो� की पहुं�चा रं्म सु�ारी करेीगा।
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हर्मारीी यूनूि�यू� के लिलए आगे का कार्म ककिठी� है, लेकिक� जोरूरीी ह।ै यूह सी�ा-सादूा �ही � ह,ै लेकिक� इसे आगे बढ़ाा�े की जोरूरीता 
ह।ै चुा�ौताीपूर्णम क्षेर्ण आए� गे, लेकिक� HEU के सदूस्यों इसके लिलए तायैूारी ह।ं ऐसा इसलिलए है क्योंो �किक हर्म जोा�तेा ह ंकिक एकजोटुीताा 
का र्मतालब ह ैकिक जोब हर्म अप�े सबसे हाभिशए परी पडे़े सदूस्योंो � को ऊपरी उठीाता ेह,ं ताो हर्म सभीी सदूस्योंो� को ऊपरी उठीाता ेह।ं

आगे जोो कार्म है, वाह हरं्म अप�ी यूनूि�यू� को एक ऐसे स्थाा� के रूप रं्म ब�ा�े रं्म र्मदूदू करेीगा जोहा� हरी कोई स्वाागता र्महसूस 
करेी, जोहा� हरी किकसी की आवााजो हो, औरी जोहा� हरी कोई हर्मारीी यूनूि�यू� के अ�दूरी औरी बाहरी दूो�ो � जोगह र्मजोदूूरीो � के न्याायू औरी 
एकजोुटीताा के लिलए लड़े�े रं्म भीूमिर्मका नि�भीाए। हरं्म गवाम हो सकताा है किक हर्मारीी यूनूि�यू� हर्मारेी र्मजोदूूरी आ�दूोल� रं्म सर्मा�ताा को 
आगे बढ़ाा�े रं्म अग्रर्णी रीही ह,ै लेकिक� हरं्म यूह कार्म जोारीी रीख�े की जोरूरीता है।

इस तारीह से हर्म�े अताीता रं्म र्मजोदूूरीो � के लिलए र्महत्वपूर्णम बदूलावा जोीता ेह ंऔरी इसी तारीह से हर्म भीनिवाष्य रं्म भीी जोीताता ेरीहगंे।

बााबाभ नडेेंरांपलेो

प्रसेिसडंटी 
अस्पतााल कर्ममचाारीी यूनूि�यू�
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संा�ाशंें
यूह रिरीपोटीम सर्मा�ताा चााह�े वााले सरू्महो � के यूनूि�यू� सदूस्योंो � की वाास्तेनिवाक जोीवा� की कहानि�यूा� साझेा करीताी है। यूह हरं्म स्पष्ट्री 
कदूर्म उठीा�े के लिलए कहताी है श्चिजोससे असि�क लोगो � के लिलए यूनूि�यू� की सेवााओ� का उपयूोग करी�ा औरी सहायूताा प्राप्त करी�ा 
आसा� हो जोाएगा।

�वा�बरी 2021 र्मं, HEU द्वाारीा ताी� प्रस्तेावा पारिरीता किकए गए (स� कल्प 1, 2 औरी 78)।

निवानिवा�ताा, सर्मा�ताा, सर्मावाेश औरी पहुं�चा (DEIA) के लिलए आवाश्यक परिरीवाताम�ो � की पहचाा� करी�े के लिलए HEU �े अप�े 
संंवि�धाान और उप-विनयमोंं ं को देूखा। HEU यूनूि�यू� के स्थाा�ो � को सभीी के लिलए सुरीभिक्षेता ब�ा�ा चााहताी थी। र्मकिहलाओ� के 
साथ किह�सा, दूवु्यमवाहारी औरी अ�ुचिचाता व्यवाहारी को रीोक�े के लिलए एक यूोजो�ा ब�ाई गई थी।

यूह रिरीपोटीम इसलिलए र्महत्वपूर्णम ह ैक्योंो �किक:
• यूह किदूखाताी ह ैकिक यूनूि�यू� रं्म र्मकिहलाओ� औरी लिल�ग निवानिवा�ताा वााले लोगो � के खिखलाफै �स्लीवाादू, भेीदूभीावा औरी किह�सा 

अभीी भीी हो रीही ह।ै

• इसरं्म 13 बठैीको � रं्म HEU सदूस्योंो � द्वाारीा दूी गई किटीप्पभिर्णयूा� शामिर्मल ह,ं श्चिजोसरं्म कई सर्मस्योंाओ� के बारेी रं्म बताायूा गयूा ह ै
जोो लोगो � के लिलए यूनूि�यू� रं्म भीाग ले�ा ककिठी� ब�ाताी हं।

• इ� सर्मस्योंाओ� को हल करी�े के लिलए सुझेावा किदूए गए ह।ं

• यूनूि�यू� को अप�े सभीी सदूस्योंो� की बहेतारी सेवाा करी�े र्मं र्मदूदू मिर्मलेगी औरी सभीी के लिलए एक साथ कार्म करी�ा आसा� 
हो जोाएगा।

सदूस्योंो � �े बहुंता सी सर्मस्योंाओ� के बारेी रं्म बाता की, जोो उ�के लिलए यूनूि�यू� के साथ भीागीदूारीी करी�ा ककिठी� ब�ाताी हं, जोसेै:
• यूनूि�यू� की गनिता औरी खुलेप� की कर्मी।

• स्थाा�ीयू बठैीको � रं्म भीाग ले�े रं्म सर्मस्योंाए� ।

सदूस्योंो � �े यूनूि�यू� के साथ खरीाब अ�ुभीवा के बादू यूा जोा�कारीी प्राप्त करी�े रं्म परेीशा�ी हो�े परी कायूमक्रर्मो � रं्म शामिर्मल हो�ा ब� दू 
करी किदूयूा।

हर्म सभीी को श्चिजोम्मेदेूारीी ले�ी चााकिहए औरी चाीजोो � को बहेतारी ब�ा�ा चााकिहए। HEU इ� सदूस्योंो� से सु��ा चााहताी थी औरी उ�की 
कहानि�यूा� जोा��ा चााहताी थी।

सदूस्योंो � की किटीप्पभिर्णयूो � के जोवााब र्मं, सिसफैारिरीशो � रं्म शामिर्मल ह:ं
• �स्लीवाादू, उत्पीीड़े� औरी भेीदूभीावा से नि�पटी�ा।

• लभिक्षेता स� चाारी टूील् स ब�ा�ा।
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• सुशास� को बढ़ाावाा देू�ा।

• क्योंा कारीमवााई होताी ह,ै इस परी �जोरी रीख�ा।

• �ेतााओ� का निवाकास करी�ा।

• यूनूि�यू� बारीगेनि��ग औरी वाकालता के लिलए सुझेावा।

इस रिरीपोटीम रं्म दूी गई सिसफैारिरीशं 2025 औरी 2026 रं्म लागू की जोा रीही हं। हर्म 2026 रं्म HEU के 35वां किद्वावाार्षि�क सम्मेले� 
र्मं रिरीपोटीम करंीगे किक उन्होंो ��े किकता�ी अच्छीी तारीह कार्म किकयूा।

HEU �ेतााओ� के साथ बाताचाीता रं्म, उन्होंो ��े हरं्म बताायूा किक यूह कार्म र्मदूदू करी सकताा है:
• ऐसे नि�र्णमयू लं जोो यूनूि�यू� सदूस्योंो� का असि�क प्रनितानि�सि�त्व करीताे हो �।

• यूनूि�यू� को दूीर्घाामवासि� र्मं सशक् ता ब�ाए� ।

• हर्मारेी स� सा��ो � को सशक् ता ब�ाए� ।

• गेटीकीनिप�ग (किकसी चाीजो ताक पहुं�चा को सीमिर्मता यूा नि�यू� मित्रता करी�ा) से छुटीकारीा पाए� ।

• पूवाामग्रहो � का पताा लगाए� ।

• सुनि�श्चि�ता करंी किक किकसी सरू्मह के पास बहुंता ज् यूादूा शक्ति� � हो।

• सुरीभिक्षेता बैठीको � का सर्मथम� करंी।

• सभीी सदूस्योंो � को एकताा की भीावा�ा दंू।
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पृष्ठभूूमि� औ� संंदभूट
स्वाास्थ्य सेवााकर्मी बहुंता र्महत्वपूर्णम ह।ं लेकिक� उ�के कार्म को हरे्मशा पहचाा� �ही � मिर्मलताी। स्वाास्थ्य सेवाा के कार्म को कर्म 
करीके आ�का जोाताा है औरी उसे अ�देूखा किकयूा जोाताा ह।ै सिसस्टर्म रं्म कई लोगो � को बाहरी रीख�े का इनिताहास रीहा है। इनिताहास 
लंमिगकवाादूी औरी �स्लीवाादूी है। यूह इनिताहास आजो भीी हर्मारेी पास-पड़ेोस, कायूमस्थालो � औरी यूनूि�यू�ो � को प्रभीानिवाता करीताा है।

HEU - �ा�ूहि�का काारांभवंाई �े � शक्ति�ता
HEU जोैसी यूनूि�यू�ो � की वाजोह से, स्वाास्थ्य सेवाा कर्मिर्मयूो � के पास अब येू ह:ं

• बहेतारी वाेता�, �ौकरीी की सुरीक्षेा औरी कार्म करी�े की स्थिस्थानितायूा�।

• अ�ुचिचाता व्यवाहारी से नि�पटी�े के तारीीको � ताक पहुं�चा।

• जोीवा� यूाप� की लागता रं्म वामृिद्ध औरी उच्च वाेता�।

• बहेतारी कायूमस्थाल असि�कारी।

• उ�की �ौकरिरीयूो � से स� ब� सि�ता लाभी।

HEU रं्म 60,000 से ज़्याादूा कर्ममचाारीी शामिर्मल ह।ं 90 प्रनिताशता से ज् यूादूा सदूस्यों सर्मा�ताा चााह�े वााले सरू्मह से आता ेह।ं येू 
लोग र्मकिहलाए� , गैरी- बाइ�रीी, टीीा�सजोडंरी, �स्लीीयू, निवाकला�ग, यूवुाा कर्ममचाारीी, 2SLGBTQIA+, स्वादेूशी यूा अश्वेतेा हो सकतेा 
ह।ं

निपछले 80 वा�ं से, HEU स्वाास्थ्य सेवााकर्मिर्मयूो � औरी उ�की �ौकरिरीयूो � के साथ उचिचाता व्यवाहारी के लिलए कार्म करी रीही है। वाेता� 
सर्मा�ताा परी HEU के कार्म �े का�ू� रं्म बदूलावा किकए ह।ं 

• उदूाहरीर्ण के लिलए, सरीकारी �े र्मा�वाासि�कारी स� किहताा को अपडेटी किकयूा तााकिक नि�जोी औरी सावामजोनि�क नि�यूो�ाओ� द्वाारीा 
पुरु�ो � औरी र्मकिहलाओ� को अलग-अलग वाेता� देू�ा अवाै� हो। 

 1992 र्मं, HEU �े वाेता� को असि�क उचिचाता ब�ा�े के लिलए स्वाास्थ्य नि�यूो�ाओ� औरी NDP सरीकारी के साथ बाताचाीता की। 
समिर्मनिता �े वाेता� सर्मा�ताा सर्मायूोजो� के लिलए वाार्षि�क पेरीोल का एक प्रनिताशता उपयूोग करी�े परी सहर्मनिता व्य� की। यूह सभीी 
HEU �ौकरिरीयूो � की पूरीी सर्मीक्षेा के बादू पाए गए वाेता� अ�तारी को ब� दू करी�े के लिलए किकयूा गयूा था। वाेता� भेीदूभीावा को सर्माप्त 
करी�े रं्म 10 औरी वा�म लग गए। 

बीसी लिलबरील्स के कायूमकाल के दूौरीा�, सभीी सदूस्योंो � को नि�जोीकरीर्ण, वाेता� रं्म कटीौताी औरी ल�ब ेसर्मयू ताक कार्म करी�े का 
सार्म�ा करी�ा पड़ेा। नि�जोीकरीर्ण �े र्मकिहलाओ� औरी अश् वाेता लोगो � को सबसे ज्याादूा प्रभीानिवाता किकयूा। लगभीग 10,000 HEU 
सहायूक कर्ममचाारिरीयूो � �े अप�ी �ौकरीी खो दूी। किफैरी, नि�जोी क� पनि�यूो � �े इ� भूीमिर्मकाओ� को आउटीसोसम किकयूा औरी कर्म वाेता� परी 
�ए कर्ममचाारिरीयूो � को कार्म परी रीखा।
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चलो रां�ा अन् योायो
 2021 र्मं, बी.सी. र्मा�वाासि�कारी आयू�ु �े "बी.सी. रं्म रीोजोगारी सर्मा�ताा की स्थिस्थानिता" रिरीपोटीम जोारीी की। इसरं्म कहा गयूा है किक:

• बी.सी. एक ऐसा प्रदेूश है जोहा� कै�ेडा का सबसे बड़ेा लिल�ग वाेता� अ�तारी देूखा जोा सकताा ह।ै र्मकिहलाए�  प्रनिता र्घा� टेी वाेता� 
र्मं पुरु�ो � द्वाारीा कर्माए जोा�े वााले प्रते्क डॉलरी के लिलए 86 संटी कर्माताी हं, यूहा� ताक किक उ� क्षेते्रो � रं्म भीी जोहा� र्मकिहलाए�  
असि�क आर्म हं।

• ब्रि�किटीश कोल� निबयूा र्मं, जोानितायूो � के बीचा वाेता� अ�तारी कै�ेडा के बाकी किहस्साो � की तालु�ा रं्म बड़ेा ह।ै कॉलेजो-भिशभिक्षेता अश् वाेता 
लोग अप�े श्वाेता सासिथयूो � द्वाारीा कर्माए गए प्रते्क डॉलरी के लिलए 86 संटी कर्माता ेहं।

• बी.सी. रं्म निवाकला�ग लोगो � �े गैरी-निवाकला�ग लोगो � की तालु�ा रं्म 70 प्रनिताशता कर्म कर्मायूा।

• र्मूल नि�वाासी कुल श्रमिर्मको � का चाारी प्रनिताशता किहस्साा हं। आरीभिक्षेता क्षेते्रो � रं्म र्मूल नि�वाासी र्मकिहलाए�  गैरी-रू्मल नि�वाासी पुरु�ो � 
की तालु�ा रं्म 52 प्रनिताशता से भीी कर्म कर्माताी हं।

• र्मकिहलाए�  पुरु�ो � की तालु�ा रं्म साला�ा $17,500 कर्म कर्माताी ह ंऔरी स्वाास्थ्य क्षेते्र र्मं उ�की भीागीदूारीी 78 प्रनिताशता है।

 2023 र्मं, HEU �े FBA सदूस्यों सवाेक्षेर्ण किकयूा। इसरं्म कहा गयूा है किक:
•  15 प्रनिताशता स्वाास्थ्य सेवााकर्मी दूो �ौकरिरीयूा� करीता ेह।ं

•  56 प्रनिताशता स्वाास्थ्य सेवााकर्मी ऐसे र्घारीो � रं्म रीहता ेह ंश्चिजो�की आयू करी से पहले $60,000 यूा उससे कर्म ह।ै

70%0.860.86 52%

पु�षो ं�ारा �ित घंटे कमाए 
गए ��के डॉलर के िलए  
मिहलाएं .86 कमाती है।ं

िव�िव�ालय मे ंिशि�त 
न�लीय लोगो ंन ेअपन े
�ते  सािथयो ंके डॉलर के 
मुकाबल े.86 कमाया।

िवकलागं लोगो ंन ेिबना 
िवकलागंता वाल ेलोगो ंकी 
 तुलना मे ं70% कमाया।

िरजव� मे ंरहन ेवाली मूल 
िनवासी मिहलाएं गरै-मूल  
िनवासी पु�षो ंकी तुलना मे ं
52% कम कमाती है।ं
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FBA सारू्मकिहक सर्मझेौताे रं्म, सबसे कर्म वाेता� मिग्रड 10 रं्म किदूयूा जोाताा ह,ै जोो वातामर्मा� रं्म $24.34 प्रनिता र्घा� टीा ($47,460 प्रनिता 
वा�म) ह।ै ज् यूादूातारी र्मकिहलाओ� के पास मिग्रड 10 की �ौकरिरीयूा� ह ंऔरी ज् यूादूातारी पुरु�ो � के पास ज् यूादूा वाेता� वााली �ौकरिरीयूा� ह।ं

नि�जोी क्षेते्र का वाेता� सरीकारीी वाेता�-स्तेरी के साथ सावामजोनि�क के्षेत्र के वाेता� से र्मेल खाताा है। लेकिक� उ�के लाभी उता�े अचे्छी �ही � 
ह।ं बीसी लिलबरील्स �े र्मकिहलाओ� को नि�शा�ा ब�ायूा औरी वाेता� सर्मा�ताा को रीोककरी श्रमिर्मको � को �स्लीीयू ब�ायूा।

 2001 से 2017 ताक, बीसी लिलबरील्स �े HEU सदूस्योंो� को नि�शा�ा ब�ायूा औरी वाे नि�जोीकृता हो गए। HEU �े श्रमिर्मको � को 
सावामजोनि�क क्षेते्र र्मं वाापस ला�े औरी वाेता� सर्मा�ताा के लिलए लड़ेाई लड़ेी। FBA सदूस्योंो � के लिलए हर्मारेी कार्म �े सारु्मदूाब्रियूक 
स्वाास्थ्य औरी सार्माश्चिजोक सेवाा क्षेते्रो � रं्म अ�ुब� �ो � रं्म भीी सु�ारी किकयूा। इस�े नि�जोी क्षेते्र रं्म हर्मारेी सदूस्योंो � को सावामजोनि�क क्षेते्र के 
साथ उ�के वाेता� का मिर्मला� करीके भीी र्मदूदू की।

जोब यूनूि�यू� रं्म सर्मा�ताा की बाता आताी ह ैताो HEU कुछ र्महत्वपूर्णम चाीज़ो � परी कार्म करी रीहा है:

• छह इनि�टीी स्थाायूी समिर्मनितायूो � की स्थााप�ा।

• यूनूि�यू� के पहले निवानिवा�ताा वााइस प्रसेिसडंटी (छह पदू) प्रा�ताीयू कायूमकारीी परी ह।ं

• निवानिवा�ताा, सर्मा�ताा, सर्मावाेश औरी पहुं�चा परी ध्याा� कंकि�ता करी�ा शुरू करी�ा।

स्वाास्थ्य सेवााकर्मी जोो कार्म करीता ेह ंऔरी उनं्हों श्चिजोस र्मदूदू की जोरूरीता होताी है, वाह वाास्तेनिवाक औरी जोरूरीी है। HEU देूखभीाल 
के कार्म को ज़्याादूा दृश्यर्मा� औरी पुरीसृ्कृता ब�ा�े के लिलए सार्माश्चिजोक बदूलावा को आगे बढ़ााताा रीहताा है औरी HEU अ�ुचिचाता 
स्थिस्थानितायूो � को उजोागरी करीताी रीहताी है औरी सरीकारी से उनं्हों नि�म् � कदूर्मो � के र्माध् यूर्म से ठीीक करी�े का आह्वाा� करीताी है:

• बा�ाओ� का पताा लगा�ा औरी उ�का सर्मा�ा� करी�ा।

• र्मजोदूूरीी बढ़ाा�ा औरी कार्म करी�े की स्थिस्थानितायूो � रं्म सु�ारी करी�ा।

• �ेतातृ्व औरी प्रभिशक्षेर्ण रं्म पैसा लगा�ा।

• प्रर्णालिलयूो � के स� चााल� के तारीीके को बदूल�ा।

HEU के नि�जोी औरी सावामजोनि�क के्षेत्रो � रं्म निवानिवा� सदूस्यों हं। यूनूि�यू� द्वाारीा इस निवानिवा�ताा का सही प्रनितानि�सि�त्व करी�े के लिलए, 
हर्मारेी सदूस्योंो � को यूनूि�यू� रं्म पूरीी तारीह से भीाग ले�े रं्म सक्षेर्म हो�ा चााकिहए। इस रिरीपोटीम रं्म दूी गई सिसफैारिरीशं HEU को उ� चाीज़ो � 
से छुटीकारीा पा�े का र्मौका देूताी ह ंजोो सदूस्योंो � के लिलए यूनूि�यू� के उ� अवासरीो � रं्म भीाग ले�ा रु्मश्कि�ल ब�ाताी हं जोो वाे चााहता ेहं।
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वि�वि�धतुा, सं�ानतुा औ� सं�ा�शंेंन 
(डेंीईआई) परि�योजाना संंकल्प
HEU के 2021 कन्वेंशं� के स� कल्प 1, 2 औरी 78 नि�म्नलिलखिखता के बारेी रं्म ह:ं

• बा�ाओ� की पहचाा� करी�ा औरी उ�का सर्मा�ा� करी�ा

• स� वाै�ानि�क सर्मीक्षेा

• शास�

• �ेतातृ्व निवाकास

• प्रभिशक्षेर्ण औरी टूील् स

• यूनूि�यू� सुरीभिक्षेता स्थाा�

स� कल्प 1, 2 औरी 78 का निवावारीर्ण �ीचेा किदूयूा गयूा ह:ै

संंकल्प #1
निवानिवा�ताा, सर्मा�ताा औरी सर्मावाेश� परी यूनूि�यू� की परिरीयूोजो�ा के दूूसरेी भीाग को पूरीा करंी। 33वां किद्वावाार्षि�क सम्मेले� रं्म अप�े 
DEI कायूम को बहेतारी ब�ा�े के लिलए सफैलताा परी रिरीपोटीम करंी। यूनूि�यू� नि�म्न कायूम करेीगी:

• सदूस्योंो � का सवाेक्षेर्ण करीके पताा लगाएगी किक सर्मा�ताा चााह�े वााले सरू्महो � को भीाग ले�े से क्योंा रीोकताा ह।ै सर्मस्योंाओ� को 
ठीीक करी�े के लिलए �ीनितायूो � रं्म बदूलावा करेीगी।

• सदूस्योंो � औरी यूनूि�यू� के �ेतााओ� की जो�सा�क्तिख्यकीयू जोा�कारीी का उपयूोग करेीगी। सर्मा�ताा के लक्ष्य नि��ामरिरीता करंी औरी 
यूनूि�यू� सरू्महो � से उ�का सर्मथम� करीवााएगी।

• यूनूि�यू� रं्म सभीी के लिलए DEI अवा�ारीर्णाओ� औरी यूनूि�यू� की स� रीचा�ाओ� औरी प्रकिक्रयूाओ� का उपयूोग करी�े के तारीीके 
के बारेी रं्म जोा��े की यूोजो�ा ब�ाएगी। इसरं्म सदूस्यों, स्थाा�ीयू असि�कारीी औरी कर्ममचाारीी शामिर्मल हं।

• सदूस्यों कायूमकताामओ� के लिलए DEI टूील् स ब�ाएगी। टूील् स सर्मा�ताा चााह�े वााले सरू्महो � को सुरीभिक्षेता औरी जुोड़ेा हुंआ 
र्महसूस करीा�े रं्म र्मदूदू करीतेा हुंए प्रताीता हो�े चााकिहए। उनं्हों सभीी सदूस्योंो � के बीचा सरु्मदूायू की भीावा�ा को बढ़ाावाा देू�ा 
चााकिहए।

• �ए सदूस्योंो � के लिलए यूनूि�यू� के परिरीचायू र्मं सु�ारी करेीगी। स्थाा�ीयू असि�कारिरीयूो � औरी प्रब� �को � के �ेतातृ्व रं्म सर्मावाेश� के 
बारेी रं्म एक भीाग जोोडे़ेगी।
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• सर्मा�ताा सरू्महो � से ऐसे लोगो � को खोजोेगी जोो अचे्छी �ेताा हो सकतेा ह ंऔरी उनं्हों वाे भूीमिर्मकाए�  पा�े रं्म सहायूताा करेीगी। 
�ेतातृ्व पथ की यूोजो�ा ब�ाएगी। सर्मा�ताा सरू्महो � के सदूस्योंो � को सीख�े औरी बढ़ा�े रं्म सहायूताा करेीगी। अन्या प्रकारी की 
सलाह प्रदूा� करेीगी।

• बहेतारी सर्मावाेश� औरी सा�सृ्कृनिताक सर्मझे के लिलए भूीमिर्मका निवावारीर्ण औरी समिर्मनिता स� दूभीम की शतां को अपडेटी करेीगी।

• श्रर्म आ�दूोल� रं्म सर्मा�ताा सरू्महो � के सदूस्योंो � को �ेटीवाकम  ब�ा�े औरी एक साथ कार्म करी�े रं्म सहायूताा करेीगी। इससे वाे 
औरी सशक्ता ब�ंगे।

संंकल्प #2
DEI के �जोरिरीए से यूनूि�यू� के संंवि�धाान और उपविनयमोंं ं को देूखं, जोो यूवुाा कर्ममचाारिरीयूो � औरी सर्मा�ताा सरू्महो � के लोगो � के लिलए 
इसरं्म शामिर्मल हो�ा रु्मश्कि�ल ब�ाता ेह।ं

प्रोनिवाकि�शयूल एक्जि�क् यूकूिटीवा स� वाै�ानि�क सर्मीक्षेा समिर्मनिता का गठी� करंीगे। इसरं्म सर्मा�ताा सरू्महो �, यूवुाा कर्ममचाारिरीयूो � औरी 
प्रोनिवाकि�शयूल इक्जि�क् यूकूिटीवा के सदूस्यों हो �गे।

समिर्मनिता को निवाशे�ज्ञोंो � औरी स्थाा�ीयू सवाेक्षेर्ण से भीी र्मदूदू मिर्मलेगी। वाे भीागीदूारीी की ऐसी सर्मस्योंाओ� का पताा लगाए� गे श्चिजोनं्हों 
स� निवा�ा� र्मं बदूलावा करीके ठीीक किकयूा जोा सकताा है।

 33वां किद्वावाार्षि�क सम्मेले� रं्म, स� वाै�ानि�क सर्मीक्षेा समिर्मनिता अप�े निवाचाारीो � औरी परिरीर्णार्मो � परी एक रिरीपोटीम देूगी।

संंकल्प #78
यूौ� दूवु्यमवाहारी परी एक �ीनिता ब�ाएगी औरी यूनूि�यू� कायूमक्रर्मो � रं्म इसके बारेी रं्म बाता करेीगी।

�ीनिता रं्म सहर्मनिता, �ुकसा� रं्म कर्मी, �शा औरी सारु्मदूाब्रियूक श्चिजोम्मेदेूारीी को शामिर्मल किकयूा जोा�ा चााकिहए।

यूौ� दूवु्यमवाहारी औरी दूवु्यमवाहारी के कारीर्ण हो�े वााली प्रर्णालीगता सर्मस्योंाओ� को कैसे ठीीक किकयूा जोाए, इस बारेी रं्म बाता करी�े के 
लिलए कायूमशालाए�  आयूोश्चिजोता करेीगी।

श्चिजो� सदूस्योंो � को यूनूि�यू� कायूमक्रर्मो � के लिलए आवाास की आवाश्यकताा है, उनं्हों सहायूताा मिर्मल�ी चााकिहए।
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श्र�ण संत्र अ�लोोकन 
हर्म�े ऐसे लोगो � के साथ 13 सु�वााई सत्र आयूोश्चिजोता किकए श्चिजोन्होंो ��े कहा किक वाे यूनूि�यू� का किहस्साा ब��ा चााहतेा थ ेलेकिक� उनं्हों 
सर्मस्योंाए�  थी �। यूह उ�के अ�ुभीवाो � के बारेी रं्म असि�क जोा��े के लिलए किकयूा गयूा था। फैोकस सरू्महो � की तारीह, सु�वााई सत्र लोगो � 
के छोटेी सरू्महो � के लिलए उ�के अ�ुभीवाो � के बारेी रं्म बाता करी�े के लिलए होता ेह।ं

HEU सदूस्योंो� के साथ यूनूि�यू� पोल �े फैोकस सरू्महो � के निवा�यूो � की पुनिष्ट्री की। उन्होंो ��े किदूखायूा किक सदूस्यों सुरीभिक्षेता र्महसूस करीता े
ह ंक्योंो �किक HEU स्वाास्थ्य सेवााकर्मिर्मयूो � की बाता को अप�ी ओरी से कहताा ह ैऔरी उ�की र्मदूदू करीताा है। HEU के साथ अचे्छी 
अ�ुभीवा इस तारीह की बाताो � रं्म र्मदूदू करीता ेह:ं

बााधाओं � काा ना� लोनेा 
सु�वााई सत्रो � से पताा चाला किक सदूस्योंो � के लिलए दूो रु्मख्य चाीजो ंबहेतारी हो�ी चााकिहए:

• यूनूि�यू� का उत्तरीदूायूी औरी खुला हो�ा।

• सदूस्योंो � का स्थाा�ीयू बठैीको � रं्म भीाग ले�ा औरी उ�रं्म भीाग ले�े रं्म सक्षेर्म हो�ा।

उत्तरांदायोी औरां खुुलोा �ोना
यूनूि�यू� सदूस्योंो � �े कहा किक भीाग � ले�े का एक बड़ेा कारीर्ण यूनूि�यू� के साथ उ�की बाताचाीता थी।

यूह बहुंता नि�रीाशाजो�क था किक कुछ सदूस्योंो � के पास कोई यूनूि�यू� प्रनितानि�सि� �ही � था यूा उनं्हों �ही � पताा था किक उ�का प्रनितानि�सि� 
कौ� ह।ै श्चिजो� लोगो � के पास था, उ�रं्म से कुछ लोगो � को उ�के द्वाारीा उठीाए गए रु्मद्दोंो � परी बहुंता कर्म यूा कोई प्रनिताकिक्रयूा �ही � 
मिर्मली। कुछ लोगो � �े यूनूि�यू� के अवासरीो � को ठुीकरीा किदूयूा क्योंो �किक उनं्हों यूनूि�यू� द्वाारीा र्मदूदू जैोसी बाता र्महसूस �ही � हुंई।

कई सदूस्योंो � �े कहा किक उ� हो ��े असुरीभिक्षेता, निवा�ा� औरी �स्लीवाादूी अ�ुभीवाो � का सार्म�ा किकयूा, जोहा�:
• वाे अकेले बाहरी थ।े

• उ� परी गलता तारीीके से अपरीा� का आरीोप लगायूा गयूा।

• उ�का फैायूदूा उठीायूा गयूा, �र्मकायूा गयूा, यूा र्माइक्रोर्मै�ेजो किकयूा गयूा।

• उ� ह ंदूभुीामवा�ापूर्णम गॉसिसप औरी उपहास का नि�शा�ा ब�ायूा गयूा।

• उ�के साथ उदूासी�ताा यूा अज्ञोंा�ताा का व्यवाहारी किकयूा गयूा।

सदूस्योंो � �े कहा किक कुछ �ेताा उ� �स्लीवाादू निवारीो�ी रू्मल्योंो � परी खरेी �ही � उतारी रीहे थ ेश्चिजो�के बारेी रं्म वाे बाता करीता ेह।ं उन्होंो ��े इस 
बारेी रं्म बाता की किक यूह किकता�ा दूखुदू ह ैकिक यूनूि�यू� उ�के द्वाारीा उठीाए गए रु्मद्दोंो � को लेकरी कुछ �ही � करी रीही थी। �जोरीअ�दूाजो 
किकए जोा�े परी उनं्हों किफैरी से इसरं्म भीाग ले�े की इच्छीा �ही � हुंई।
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यूनूि�यू� �ेतााओ� को इ� रू्मल्योंो � के बारेी रं्म औरी असि�क सीख�ा चााकिहए। उनं्हों अप�े कायूं के लिलए असि�क श्चिजोम्मेदेूारीी ले�ी 
चााकिहए।

सदूस्योंो � �े इस बारेी रं्म बाता की किक कैसे बरेुी अ�ुभीवाो � परी चाचााम करी�े का कोई सुरीभिक्षेता तारीीका � हो�े से सर्मस्योंाओ� की रिरीपोटीम 
करी�ा ककिठी� हो गयूा। जोब सुरीभिक्षेता रिरीपोर्टिंटीग की बाता आताी है, ताो लोगो � को ऐसे तारीीको � की आवाश्यकताा होताी है जोो �ुकसा� 
� पहुं�चााए� ।

स्थाानीयो बाठैका �े � पहुं�च औरां भूागीीदारांी 
स्थाा�ीयू बठैीको � रं्म भीाग ले�ा ताब रु्मश्कि�ल होताा ह ैजोब नितासिथ, सर्मयू औरी स्थाा� के बारेी रं्म कोई अमिग्रर्म सूचा�ा यूा रिरीर्माइ�डरी 
�ही � होताा। सदूस्योंो � का यूह भीी कह�ा है किक बठैीको � के स्थाा�, नितासिथ औरी सर्मयू रं्म पयूामप्त निवानिवा�ताा �ही � होताी। भिशफ्ट जोॉब यूा 
अवाैतानि�क देूखभीाल कतामव्यो � वााले लोगो � की र्मदूदू करी�े के लिलए इ� बाताो � रं्म निवानिवा�ताा हो�ी चााकिहए।

स्थाा�ीयू बठैीको � रं्म भीाग ले�ा लोगो � के लिलए रु्मश्कि�ल ह।ै सदूस्योंो � �े अप�े अ�ुभीवाो � के बारेी रं्म बाता करीता ेहुंए कहा किक:
• उ� ह ंआर्म� मित्रता �ही � किकयूा जोाताा।

• उ�के साथ पक्षेपाता किकयूा जोाताा है।

• उ�की बाता �ही � सु�ी जोाताी।

• वाे यूह �ही � देूख पाता ेकिक फैैसले कैसे किकयेू जोाता ेहं।

• उ�के साथ �स्लीवाादू किकयूा जोाताा है।

• उ�के साथ भेीदूभीावा होताा ह।ै

• उ�के साथ गुटीबाजोी होताी है।

• उ� ह ंसिसफैम  र्मौजोूदूा उम्मेीदूवाारी को वाोटी देू�े के लिलए कहा जोाताा है।

• उ�के लिलए सर्मा�ताा चााह�े वााले कई सरू्महो � से प्रनितानि�सि�त्व की कर्मी होताी है।

सदूस्योंो � �े कहा किक भीा�ा स� ब� �ी बा�ाओ� �े उनं्हों यूनूि�यू� कायूमक्रर्मो � रं्म शामिर्मल हो�े से रीोक किदूयूा। कई लोग अ�ग्रेजोी बोल�े 
र्मं असुरीभिक्षेता र्महसूस करीता ेथ ेक्योंो �किक भीा�ा स� ब� �ी बा�ा के कारीर्ण उनं्हों अप�े निवाचाारी साझेा करी�े रं्म परेीशा�ी होताी थी। उनं्हों 
यूनूि�यू� की सार्मग्री सर्मझे�े रं्म ककिठी�ाई हुंई, जोो अ�ग्रेजोी रं्म थी। भीा�ा की सर्मस्योंा के कारीर्ण सदूस्यों बहुंता अकेले र्महसूस करीता े
थ।े उन्होंो ��े कहा किक अगरी उनं्हों अप�ी र्माता ृभीा�ा र्मं सार्मग्री मिर्मल जोाए ताो वाे यूनूि�यू� के कायूमक्रर्मो � रं्म शामिर्मल हो�े की असि�क 
स� भीावा�ा रीखंगे। लोगो � �े कहा किक अप�ी र्माता ृभीा�ा र्मं बाता करी�े रं्म सक्षेर्म हो�े से वाे अप�े निवाचाारी साझेा करी�े रं्म असि�क 
सक्षेर्म हो �गे।
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सदूस्योंो� �े कहा किक डरी एक औरी चाीजो थी श्चिजोस�े उनं्हों यूनूि�यू� की गनितानिवासि�यूो � रं्म शामिर्मल हो�े से रीोका। कुछ सदूस्यों यूनूि�यू� रं्म 
ज् यूादूा कार्म �ही � करीताे थ ेक्योंो �किक:

• उनं्हों लगताा था किक पहले उनं्हों ज् यूादूा भिशक्षेा की जोरूरीता है।

• वाे गलताी करी�े से डरीता ेथ।े

• उ� ह ंआलोचा�ा यूा अ�ादूरी का डरी था।

• उनं्हों लगताा था किक उ�की अ�ग्रेजोी काफैी अच्छीी �ही � ह।ै

• वाे खुदू को र्महत्वही� सर्मझेतेा थ।े

कुछ लोग इस बाता को लेकरी चिचा�निताता थ ेकिक यूनूि�यू� के कर्ममचाारीी उ� सदूस्योंो � के साथ �ीरीजो �ही � रीखताे थ ेश्चिजो�का व्यक्ति�त्व 
कर्मजोोरी था।

• श्चिजो� लोगो � का व्यक्ति�त्व सशक् ता �ही � था, उनं्हों लगताा था किक उ�का कोई र्महत्व �ही � ह।ै इससे यूह स� भीावा�ा ब�ताी ह ै
किक यूनूि�यू� सर्माजो रं्म सभीी �ेतृात्व शैलिलयूो � का र्महत्व �ही � ह।ै

सदूस्योंो � �े कहा किक यूनूि�यू� की गनितानिवासि�यूो � रं्म उ�के साथ भेीदूभीावा किकयूा जोाताा था:
• कुछ लोगो � को �ेतातृ्व की भूीमिर्मकाए�  �ही � दूी जोाताी थी � यूा उनं्हों भीाग ले�े से रीोक किदूयूा जोाताा था।

• दूूसरीो � को उ�की शारीीरिरीक क्षेर्मताा के कारीर्ण यूनूि�यू� के कायूमक्रर्मो � से बाहरी रीखा जोाताा था।

• औरी दूूसरीो � को इसलिलए क्योंो�किक वाे अच्छीी तारीह से अ�ग्रेजोी �ही � बोलता ेथ।े

ग्रार्मीर्ण क्षेते्रो � के सदूस्योंो � �े कहा किक उ�के लिलए यूनूि�यू� के कायूमक्रर्मो � रं्म जोा�ा रु्मश्कि�ल है क्योंो �किक उनं्हों ल�बी दूूरीी औरी ल�ब ेसर्मयू 
ताक गाड़ेी चाला�ी पड़ेताी ह।ै इसका र्मतालब है किक सदूस्योंो � को भुीगताा� औरी अवाैतानि�क कार्म से वा� चिचाता रीह�ा पड़ेताा है क्योंो �किक 
बठैीकं बहुंता दूूरी होताी ह।ं यूनूि�यू� �े अवाैतानि�क देूखभीाल यूा सावामजोनि�क परिरीवाह� यूा वाहा� पहुं�चा�े के अन्या सा��ो � के निब�ा रीाता 
9:00 बजो ेके बादू वाापस आ�े की लागता का भुीगताा� �ही � किकयूा।

�दस्योंो � द्वाारांा उठाए गीए �ुद्दोंो � �े � ��ाधान ढूूं�ढ़ना 
HEU का किहस्साा ब��े वााले ज् यूादूातारी लोग यूनूि�यू� से स� ताुष्ट्री हं। लेकिक� ऐसी चाीजो ंहं श्चिजोनं्हों हर्म सदूस्योंो � के साथ मिर्मलकरी कार्म 
करी�े, उ�की र्मदूदू करी�े औरी उ�की सेवाा करी�े के लिलए बहेतारी तारीीके से करी सकता ेह।ं यूह पताा लगा�ा र्महत्वपूर्णम ह ैकिक जोब 
कोई व्यक्ति� कहताा है किक वाह भीाग ले�ा चााहताा ह ैलेकिक� �ही � ले पा रीहा, ताो उसे भीाग ले�े से क्योंा रीोक रीहा है। इस तारीह हर्म 
उ�की र्मदूदू करी सकतेा ह।ं

सवाेक्षेर्ण औरी फैोकस सरू्महो � �े यूनूि�यू� के उत्तरीदूायूी यूा खुले � हो�े जैोसी सर्मस्योंाओ� को पेश किकयूा ह।ै साथ ही, स्थाा�ीयू बठैीको � 
र्मं जोा�े औरी उ�रं्म भीाग ले�े रं्म सर्मस्योंाए�  भीी सार्म�े आईं।
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हरं्म चाीजोो � को बहेतारी तारीीके से करी�े की आवाश्यकताा ह,ै जोसेै:

1. �स्लीवाादू, उत्पीीड़े� औरी भेीदूभीावा का उचिचाता तारीीके से जोवााब देू�ा;

2. सशक् ता स्थाा�ीयू लोगो � का सर्मथम� करी�ा;

3. लभिक्षेता स� चाारी टूील् स निवाकसिसता करी�ा;

4. सुशास� को बढ़ाावाा देू�ा;

5. प्रभीावाो � की नि�गरीा�ी औरी रू्मल्योंा�क� करी�ा;

6. �ेतातृ्व निवाकास

7. सदूस्योंो � को सर्मथम� से जोोड़े�ा।

HEU इस बाता की पुनिष्ट्री करी सकताी है किक सदूस्योंो � को यूनूि�यू� के अवासरीो � ताक पहुं�चा�े के लिलए अनितारिरी� ककिठी�ाई, भेीदूभीावा, 
अन्याायू यूा असर्मा�तााओ� का सार्म�ा �ही � करी�ा चााकिहए। इस रिरीपोटीम रं्म दूी गई सिसफैारिरीशो � के साथ, HEU के पास �ए सदूस्योंो � 
के स्वाागता रं्म सु�ारी करी�े औरी र्मौजोूदूा सदूस्योंो � के साथ स� ब� �ो � को सरे्मटी�े का अवासरी ह,ै श्चिजोनं्हों हताोत्सााकिहता किकयूा गयूा ह।ै हर्म 
स्थाा�ीयू, समिर्मनिता, कायूमकारीी औरी कर्ममचाारीी स्तेरीो � सकिहता यूनूि�यू� भीरी रं्म लगाताारी औरी प्रभीावाी ढं�ग से यूह कार्म करी सकता ेह ंऔरी 
करी�ा चााकिहए। इस रिरीपोटीम रं्म रीखी गई सिसफैारिरीशं सभीी सदूस्योंो � को ऊपरी उठीा�े की सेवाा र्मं सबसे हाभिशए के सदूस्योंो � को शामिर्मल 
करी�े के लिलए 2025 औरी 2026 रं्म निवाकसिसता औरी कायूामन्विन्वेंता की जोा�े वााली निवाभिशष्ट्री औरी र्माप�ीयू गनितानिवासि�यूो � की पेशकश 
करी�ा चााहताी हं। अगले चारीर्णो � रं्म इस रिरीपोटीम के र्माध्यार्म से सदूस्योंो � द्वाारीा किदूए गए नि�देूशो � के साथ 2021 के स� कल्प 1, 2, 78 
औरी स� ब� सि�ता स� कल्पो � को पूरीा करी�ा शामिर्मल होगा।

सदूस्योंो � को यूनूि�यू� की गनितानिवासि�यूो � रं्म अ�ुचिचाता व्यवाहारी का सार्म�ा �ही � करी�ा चााकिहए। इस रिरीपोटीम रं्म दूी गई सिसफैारिरीशं यूनूि�यू� 
भीरी रं्म HEU की र्मदूदू सभीी स्तेरीो �: स्थाा�ीयू, समिर्मनिता, कायूमकारीी औरी कर्ममचाारीी परी करी सकताी ह।ं सिसफैारिरीशं �ए सदूस्योंो � के 
हर्मारेी स्वाागता को बहेतारी ब�ा सकताी हं। वाे र्मौजोदूूा सदूस्योंो � की सर्मस्योंाओ� को भीी ठीीक करी सकताी हं।

सिसफैारिरीशो � को 2025 औरी 2026 के लिलए यूोजो�ाबद्ध किकयूा गयूा ह।ै
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सिसंफाारि�शेंं ं

�ावंभभूौमि�का 
�� स्थाागीता परिरांवंताभन

1. नस्लोवंाद, उत्पीड़न औरां भूदेभूावं काा उचिचता तारांीकेा � ेजावंाबा दे �

a. नीतिि मूं � सा� शोधान करं्र� 2025

b. हिनर्र�िर्र प्रशिश�ण हिवेंकसिसाि और्र हिवेंिरिर्रि करं्र� 2026

c.  नस्लावेंादी, भादंीभाावें और्र उत्पीड़न सा ंहिनपटून ंकं सिलाए प्रक्रि�याा हिवेंकसिसाि 
और्र उसा ंलाागूी करं्र� 

2026

लोसि�ता �� स्थाागीता 
परिरांवंताभन

2. �श� ता स्थाानीयो लोोगीो � काा ��र्थभन कारेां �

a. साभाी यूाहिनयान प्रतििहिनचिधायाो � की �मूिा मूं � वेंृति� करं्र� 

b. सामूावेंशंी यूाहिनयान प्रर्थाओं� कं सिलाए क्रिदीशाहिनदेीश हिवेंकसिसाि करं्र� 2025

c.  बाठैको � का वेंाहि�रक कैलां �डर्र हिवेंकसिसाि कर्रन ंकं सिलाए स्थाानीया लाोगीो � का 
सामूर्थरन करं्र�     

2025

d.  भाागीीदीार्री मूं � आन ंवेंालाी हिवेंशिशष्ट बााधााओं� को दूर्र कर्रन ंकं सिलाए स्थाानीया 
लाोगीो � को अनुदीान दंी �   

2026

लोसि�ता परिरांचालोन 
�ुधारां

3. लोसि�ता �� चारां टूल् � विवंकासि�ता कारेां �

a.  यूाहिनयान की भूातिमूका, मूान्यािा, चुनावें पर्र बाहुंभाा�ी हिवेंवेंर्रण अपडंटू और्र 
सााझाा करं्र� 

2025

b.  बाहुंभाा�ी “HEU मूं � आपका स्वेंागीि �ै” ऑनलााइन ओंरिर्रए� टंूशन सात्र 
का हिवेंकासा और्र हिवेंिर्रण करं्र� 

2026

c. अद्यिन नीतिि कं बाारं्र मूं � बाहुंभाा�ी सा� चार्र करं्र�  2026

d.  साभाी दीस्िावेंजंाो � को उत्पीड़न-हिवेंर्रोधाी, नस्लावेंादी-हिवेंर्रोधाी, बादीमूाशी-
हिवेंर्रोधाी सा� दंीश कं साार्थ सा� रं्रखिखुि करं्र� 

2025

e. सादीस्योंो � कं प्रश्नोंो � पर्र भाा�ा आधाारिर्रि प्रतििक्रि�याा हिवेंकसिसाि करं्र� 2025

f.  एसाएसा को छोोड़कर्र साभाी पाठ्य�मूो � कं सिलाए खुुलाी आवेंदंीन प्रक्रि�याा कं 
बाारं्र मूं � व्याापक रूप सा ंसा� वेंादी करं्र� 

2025

g.  छोोटंू श�र्रो �, ग्राामूीण और्र दूर्रदीर्राजा कं सादीस्योंो � कं सिलाए उपलाब्धा 
हिवेंत्तपो�ण कं बाारं्र मूं � व्याापक रूप सा ंसा� वेंादी करं्र�
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�ावंभभूौमि�का 
�� स्थाागीता परिरांवंताभन

4. �ुशा�न लोागूी कारेां �

a. भाहिवेंष्या कं सा� वेंधैााहिनक सा� शोधानो � की DEIA नजारिर्रया ंकं साार्थ सामूी�ा करं्र� 2025

b. चुनावेंी मूॉडला की सामूी�ा और्र हिवेंकल्पो � का पर्री�ण करं्र� 2025

c.  स्थाानीया बाठैक प्रर्थाओं� को अद्यिन करं्र� और्र भाागीीदीार्री मूं � बााधााओं� को 
दूर्र करं्र�

2025

लोसि�ता परिरांचालोन 
�ुधारां

5. प्रेभूावंो � काी हिनगीरांानी औरां �ूल्योा�कान कारेां �

a. जानसाा�ख्यि�याकी आ�कडं़ एकहित्रि करं्र� और्र रिर्रपोटूर करं्र� 2026

b. सामूावेंशंी प्रर्थाओं� कं पालान को मूापं � 2026

c. नीतिि और्र रिर्रपोटूर कं कायाारन्वेंयान पर्र लाखंुापर्री�ा करं्र� 2026

�ावंभभूौमि�का 
�दस्यों ��र्थभन

6. नतृेात्वं विवंकाा�

a. सा� भााहिवेंि उम्मूीदीवेंार्रो � कं सिलाए प्रशिश�ण और्र कायारशालााए�  प्रदीान करं्र� 2025

b. सा� भााहिवेंि निंाओं� को अचिधाक सामूर्थरन प्रदीान करं्र� 2025

c.  स्थाानीया हिनवेंारचिचि पदीो � पर्र आसाीन सादीस्योंो � कं साार्थ फाोकसा सामूू� का 
सा� चालान करं्र� 

2026

d.  सादीस्योंो � की भाागीीदीार्री मूं � सुाधाार्र लाान ंकं सिलाए प्रशिश�ण और्र साामूग्राी 
हिवेंकसिसाि करं्र� िर्था साभाी यूाहिनयान पदीो � पर्र स्पष्ट हिवेंवेंर्रण कं साार्थ 
अनुचं्छेदी, नीतिियाा�, शिश�ा को अद्यिन करं्र�

2026

e.  भाागीीदीार्री कं सिलाए साीतिमूि अवेंसार्रो � की सामूी�ा करं्र� और्र उत्तर्राचिधाकार्र 
और्र मूागीरदीशरन याोजाना हिवेंकसिसाि करं्र� 

2026

�दस्योंो � काी 
�ावंभभूौमि�का 
��ायोताा कारेां �

7. �दस्योंो � काो ��ायोताा � ेजाोडे़ � 

a. साामूासिजाक/सामूानिा सा� र्र�क पदी साृसिजाि करं्र� 2025
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सिसंफाारि�शें 1 
नस्लोवंाद, उत्पीड़न औरां भूदेभूावं काा जावंाबा दे �

a. HEU को मोंान�ाधिधाकाार और पारस्परिरका संम्माान नीवि�  की सर्मीक्षेा औरी उसे अद्यता� करी�े की आवाश्यकताा है। 
इसका एक लक्ष्य रू्मल नि�वाासिसयूो � की पहचाा�, �स्ली, री�ग, वा�श, रू्मल स्थाा�, �र्मम, वाैवााकिहक स्थिस्थानिता, पारिरीवाारिरीक स्थिस्थानिता, 
शारीीरिरीक यूा र्मा�सिसक निवाकला�गताा, लिल�ग, यूौ� अभिभीनिवान्याास, लिल�ग पहचाा� यूा अभिभीव्यक्ति�, आयू ुऔरी लोगो � के वागम 
के आ�ारी परी भेीदूभीावा को रीोक�ा ह।ै यूह भिशकायूताकतााम के लिलए गोप�ीयूताा, सहर्मनिता औरी सर्मथम� सुनि�श्चि�ता करीके 
सभीी की सुरीक्षेा करीताा ह।ै

b. सभीी स्थाा�ीयू �ेतााओ�, जोसेै टेीबल असि�कारिरीयूो �, दूकुा� के प्रब� �को � औरी कर्ममचाारिरीयूो � को अद्यता� मोंान�ाधिधाकाार और 
पारस्परिरका संम्माान  �ीनिता परी प्रभिशभिक्षेता करंी औरी �स्लीवाादू निवारीो�ी, भेीदूभीावा निवारीो�ी, लिल�ग औरी सकिक्रयू दूशमक रु्मद्दोंो � परी 
नि�री�तारी प्रभिशक्षेर्ण प्रदूा� करंी।

c. �स्लीवाादू, भेीदूभीावा औरी उत्पीीड़े� के र्मार्मलो � से नि�पटी�े के लिलए दूकुा� के प्रब� �को � औरी सभीी कर्ममचाारिरीयूो � को 
प्रभिशभिक्षेता करंी। सुनि�श्चि�ता करंी किक सभीी र्मार्मलो � की पूरीी जोा�चा औरी फैॉलो-अप कारीमवााई हो। गोप�ीयूताा ब�ाए रीखता े
हुंए आवाश्यकताा�ुसारी लोगो � को स� दूर्भीता करंी। सरू्मह चिचाकिकत्साा औरी पेशेवारी सहायूताा के साथ सदूस्यों देूखभीाल स्थाा� 
ब�ाए� ।

सिसंफाारि�शें 2 
�श� ता स्थाानीयो लोोगीो � काा ��र्थभन कारेां � 
आ�तारिरीक आयूोजोको � सकिहता सभीी यूनूि�यू� प्रनितानि�सि�यूो � के लिलए सरू्महो � को इ� बाताो � रं्म र्मदूदू करी�ा आसा� ब�ाए� :

a. यूनूि�यू� ताक पहुं�चा के लिलए लिलखिखता औरी इलेक्ट्रॉीॉनि�क रूप से नि�यूर्म ब�ाए� । उनं्हों लोगो � को बठैीको � रं्म आर्म� मित्रता करी�े 
औरी उनं्हों चाला�े के लिलए शामिर्मल करी�ा चााकिहए। इसरं्म दूो बैठीको � के लिलए अ�ुपस्थिस्थानिता की लिलखिखता सूचा�ा शामिर्मल ह।ै

b. स्थाा�ीयू लोगो � को बठैीको � का एक वाार्षि�क कायूमक्रर्म ब�ा�े रं्म र्मदूदू करंी श्चिजोसरं्म ऑ�लाइ� औरी व्यक्ति�गता दूो�ो � सर्मयू 
औरी स्थाा� शामिर्मल हो �।

c. भीागीदूारीी र्मं निवाभिशष्ट्री बा�ाओ� को दूूरी करी�े के लिलए स्थाा�ीयू लोगो � के लिलए अ�ुदूा� नि�सि� दंू।
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सिसंफाारि�शें 3 
लोसि�ता �� चारां टूल् � विवंकासि�ता कारेां �

a. यूनूि�यू� की भूीमिर्मकाओ�, सर्मयू प्रनिताबद्धतााओ�, पुरीस्कृारीो �, चुा�ावा निवासि�यूो � औरी परिरीर्णार्मो � के स्पष्ट्री, बहुंभीा�ी निवावारीर्ण को 
अपडेटी औरी साझेा करंी।

b. HEU रं्म आपका स्वाागता है �ार्मक र्मासिसक, बहुंभीा�ी, लाइवा औरी रिरीकॉडम किकए गए ऑ�लाइ� परिरीचायू ब�ाए�  
औरी चालाए� । इस तारीह, �ए औरी र्मौजूोदूा सदूस्यों स� गठी� की स� रीचा�ा, सर्मथम�, स� पकम  औरी अवासरीो � के बारेी रं्म जोा� 
सकताे हं।

c. सदूस्योंो � को मोंान�ाधिधाकाार और पारस्परिरका संम्माान  �ीनिता के बारेी रं्म बतााए�  औरी बताायंू किक एक से असि�क भीा�ाओ� रं्म 
कैसे लागू किकयूा जोाएगा।

d. वाेबसाइटी औरी सोशल र्मीकिडयूा सकिहता सभीी यूनूि�यू� प्रकाश�ो � को स� रेीखिखता करंी। साथ ही, पोस्टरी, र्महत्वपूर्णम नितासिथयूो � 
की सार्मग्री, कथ� औरी अन्या यूनूि�यू� सार्मग्री को स� रेीखिखता करंी। उनं्हों सभीी को उत्पीीड़े�-निवारीो�ी, �स्लीवाादू-निवारीो�ी 
औरी �ौ �स-निवारीो�ी स� देूशो � के साथ स� रेीखिखता करी�ा चााकिहए। सदूस्योंो � को बतााए�  किक येू सर्मस्योंाए�  हर्मारीी यूनूि�यू� रं्म हो रीही 
ह ंऔरी वाे र्मदूदू के लिलए क्योंा करी सकतेा ह।ं

e. टेीलीफैो� टीाउ� हॉल के दूौरीा�, सदूस्योंो � के लिलए भीा�ा निवाकल्प प्रदूा� करंी। यूा सदूस्योंो � को एक गैरी-जोरूरीी भीा�ा-
आ�ारिरीता वाॉइसर्मेल औरी प्रनिताकिक्रयूा सेवाा प्रदूा� करंी।

f. शॉप स्टीवाडम को छोड़ेकरी सभीी पाठ्यक्रर्मो � के लिलए खुली औरी प्रत्क्षे आवाेदू� प्रकिक्रयूा के बारेी रं्म लोगो � को बतााए� , 
श्चिजोसके लिलए स्थाा�ीयू अ�ुर्मोदू� की आवाश्यकताा होताी है।

g. सभीी को बतााए�  किक ग्रार्मीर्ण क्षेते्रो � के सदूस्यों स्थाा�ीयू सहायूताा अ�ुदूा� के र्माध्यार्म से यूनूि�यू� के कायूमक्रर्मो � रं्म शामिर्मल 
हो�े के लिलए �� प्राप्त करी सकतेा ह।ं

सिसंफाारि�शें 4 
�ुशा�न काो बाढ़ावंा दे �:

a. अगले सम्मेले� के र्मतादूा� से पहले, हर्म DEIA के �जोरिरीए से सभीी भीावाी स� वाै�ानि�क परिरीवाताम�ो � की सर्मीक्षेा करंीगे। 
हर्म लोगो � औरी हर्मारीी यूनूि�यू� के कार्म परी उ�के प्रभीावा का आकल� करंीगे।

b. र्मतादूा� र्मॉडल परी �जोरी डालं। समिर्मनिता के चुा�ावाो � के लिलए अलग-अलग र्मॉडल का परीीक्षेर्ण करंी।

c. स्थाा�ीयू बठैीको � के स� चााल� के तारीीके रं्म बदूलावा करंी। संंवि�धाान और उप-विनयमोंं ं रं्म सभीी के प्रनितानि�सि�त्व के लिलए 
बा�ाओ� को हटीाए� । हर्म ऐसा इस तारीह करी सकतेा ह:ं 
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• लोगो � को एक नि�श्चि�ता स� ख्या रं्म बठैीको � रं्म शामिर्मल हुंए निब�ा कायूामलयू जोा�े औरी सम्मेले�ो � रं्म जोा�े की अ�ुर्मनिता 
देू�ा। यूह बी.सी. जैोसे सर्मा� आकारी की अन्या यूनूि�यू�ो � की तारीह हो�ा चााकिहए जैोसे बी.सी. जो�रील ए� प् लाइजो 
यूनूि�यू�, बी.सी. टीीचासम फेैडरेीश�, औरी कै�ेकिडयू� यूनूि�यू� ऑफै पब्लि�क एम्प्लॉॉइजो। इनं्हों यूनूि�यू� भूीमिर्मकाओ� के 
लिलए बठैीक रं्म उपस्थिस्थानिता की आवाश्यकताा �ही � ह।ै

• सुनि�श्चि�ता करंी किक स्थाा�ीयू प्रनितानि�सि� अ�ुपाता रं्म सर्मा�ताा चााह�े वााले सदूस्यों शामिर्मल हो �।

• एफैबीए, सीएसएसबीए औरी सीबीए बारीगेनि��ग समिर्मनितायूो � रं्म सर्मा�ताा स्थाायूी समिर्मनिता से असि�क सदूस्यों हो �।

• यूनूि�यू� के कायूम रं्म सभीी को शामिर्मल करी�े हेता ुकिदूशा- नि�देूश दंू।

• सहर्मनिता औरी गैरी-सहर्मनिता परी असि�क जोा�कारीी।

• यूह सुनि�श्चि�ता करी�े के लिलए हर्मारेी सिसद्धा�ताो � परी गौरी करंी किक वाे नि�ष्पक्षे हं, सभीी के लिलए सर्मावाेशी ह ंऔरी �स्लीवाादूी 
�ही � ह।ं

सिसंफाारि�शें 5 
प्रेभूावंो � काी हिनगीरांानी औरां �ूल्योा�कान

a. प्रा�ताीयू कायूमकारीी औरी इसकी समिर्मनितायूो � परी सार्माश्चिजोक औरी �स्लीीयू पहचाा� की जोा�कारीी प्राप्त करंी। सम्मेले�ो �, 
भिशक्षेा, प्रभिशक्षेर्ण औरी स्थाा�ीयू कायूमकारीी को बहेतारी ब�ा�े के लिलए डेटीा का उपयूोग कैसे करंी, इस बारेी रं्म सोचंा। हरी 
सम्मेले� रं्म रिरीपोटीम करंी।

b. इस बाता का स्वाता�त्र निवाशे्ले�र्ण करंी किक �ई सर्मावाेशी प्रथाओ� का किकता�ी अच्छीी तारीह से पाल� किकयूा जोा रीहा है। हरी 
दूो साल रं्म फैोकस सरू्मह आयूोश्चिजोता करंी। फ़ोकस सरू्महो � को यूह पताा लगा�ा चााकिहए किक परिरीवाताम� �ए सदूस्योंो�, निवाशे� 
रूप से �ए लोगो � को कैसे प्रभीानिवाता करीता ेह।ं हरी सम्मेले� रं्म रिरीपोटीम करंी।

c. इस बाता का ऑकिडटी करंी किक �ई मोंान�ाधिधाकाार और पारस्परिरका संम्माान  �ीनिता का उपयूोग कैसे किकयूा जोा रीहा है। 
जोा�चा करंी किक किकता�ी बारी औरी किकता�ी जोल्ी रिरीपोटीम ब�ाई जोा रीही हं।
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सिसंफाारि�शें 6 
नतृेात्वं विवंकाा� 

a. सम्मेले� औरी सर्मा�ताा सम्मेले� से पहले प्रभिशक्षेर्ण औरी कायूमशालाए�  ब�ाए� । प्रभिशक्षेर्ण से उ� लोगो � को र्मदूदू मिर्मल�ी 
चााकिहए जोो चुा�ावा लड़े�े, �ौकरिरीयूो �, अभिभीयूा� उपकरीर्णो � औरी सलाह के बारेी रं्म जोा�ताा चााहता ेहं।

b. स� भीानिवाता �ेतााओ� को �ेतातृ्व के अवासरी देूकरी उ�की सहायूताा करंी, जोसेै EDMP, OHS, शॉप स्टीवाडम औरी 
नि�वाामचिचाता भूीमिर्मकाए� । उ�की स� ब� सि�ता लागताो � का भुीगताा� करंी।

c. ऐसे लोगो � के साथ फैोकस सरू्मह ब�ाए�  जोो अप�े स्थाा�ीयू क्षेते्र रं्म चुा�े गए हं, लेकिक� सम्मेले� यूा समिर्मनिता के कार्म 
जोसैी किकसी अन्या HEU गनितानिवासि� रं्म शामिर्मल �ही � हुंए हं। फैोकस सरू्मह हरं्म उ� चाीजोो � के बारेी रं्म बतााए� गे जोो सदूस्योंो � 
के लिलए अप�ा कार्म करी�ा रु्मश्कि�ल ब�ाताी हं। औरी वाे चाीजो ंजोो HEU गनितानिवासि�यूो � औरी �ेतृात्व रं्म शामिर्मल हो�ा 
र्मुश्कि�ल ब�ाताी ह।ं

d. सदूस्योंो � औरी असि�कारिरीयूो � से इ�पुटी लेकरी, सभीी यूनूि�यू� असि�कारिरीयूो � के लिलए प्रभिशक्षेर्ण सार्मग्री औरी कायूमशालाए�  
ब�ाए� । ज़्याादूा से ज़्याादूा सदूस्योंो � को शामिर्मल हो�े के लिलए प्रोत्सााकिहता करंी। लेख, �ीनितायूा� औरी भिशक्षेा सार्मग्री को 
अपडेटी करंी। सभीी यूनूि�यू� भूीमिर्मकाओ�, चायू� प्रकिक्रयूा औरी भूीमिर्मकाओ� की र्मान्याताा की सूचाी शामिर्मल करंी।

e. यूनूि�यू� सदूस्योंो � के भीाग ले�े के तारीीको � की सर्मीक्षेा करंी, जोसेै किक लोग केवाल एक नि�श्चि�ता सर्मयू के लिलए ही स्थाायूी 
समिर्मनितायूो � रं्म कैसे रीह सकता ेह।ं यूोजो�ा ब�ाए�  किक �ेतातृ्व औरी समिर्मनिता की भूीमिर्मका कौ� स� भीालेगा। साथ ही, र्मागमदूशम� 
के अवासरीो � की भीी यूोजो�ा ब�ाए� ।

सिसंफाारि�शें 7 
�दस्योंो � काो ��ायोताा � ेजाोड़ना

a. इनि�टीी औरी सोशल स्टीवाडम के लिलए परीीक्षेर्ण भूीमिर्मकाए�  नि��ामरिरीता करंी। वाे सदूस्योंो � की जोा�कारीी को नि�जोी रीखता ेहुंए 
उ�की सहायूताा करंीगे।

अन्य वि�चाा�णीय बि�न्दु
बाारांगीहेिन�गी काी �ा�गीे � 

a. सुनि�श्चि�ता करंी किक 15 मिर्म�टी का ओरिरीए� टेीश� हो। स्थाा�ीयू प्ररेीक के कार्म को पूरीी तारीह से स्टाफै करंी तााकिक 
ओरिरीए� टेीश� हो सके।

b. FBA 4.03 रं्म स्वाता�त्र नि�रीीक्षेको � की स� ख्या बढ़ााए� ।
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c. बहेतारी चााइल् ड केयूरी कवारेीजो, ताथा निवाकला�ग औरी निवास्तेारिरीता परिरीवाारी के सदूस्योंो � की देूखभीाल के लिलए वाकालता करंी।

d. कायूमस्थाल परी �स्लीवाादू औरी भेीदूभीावा को रीोक�े र्मं र्मदूदू करी�े के लिलए बहेतारी प्रभिशक्षेर्ण दंू। �स्लीवाादू औरी भेीदूभीावा 
के कारीर्ण कायूमस्थाल परी चाोटी यूा बीर्मारीी से नि�पटी�े के तारीीके के बारेी रं्म कर्ममचाारिरीयूो � को प्रभिशभिक्षेता करंी।

वंकाालोता
a. निवाकला�ग लोगो � को अप�े लाभी खोए निब�ा यूनूि�यू� की भूीमिर्मका नि�भीा�े रं्म सक्षेर्म हो�ा चााकिहए।

b. पयूामप्त कर्ममचाारिरीयूो � की वाकालता करी�ा तााकिक सदूस्यों यूनूि�यू� का कार्म करी सकं।

अन्यो
a. जोा�चा करंी औरी सुनि�श्चि�ता करंी किक �ए सदूस्योंो � के लिलए ओरिरीए� टेीश� हो रीहा है।

PROUD
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