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Siglas en inglés del Sindicato de Empleados de Hospitales

HEU ) T
(Hospital Employees’ Union).
Grupos locales vinculados a un sindicato nacional. Las
Delegacion delegaciones locales pueden representar a los trabajadores
local de una zona especifica o de un determinado grupo de
trabajadores dentro del sindicato mayor.
Comité Un comité es un grupo de personas que se retinen para
trabajar en un proyecto. Los comités permanentes son comités
permanente .
fijos.
FBA Siglas en inglés de la Asociacion de Negociacion de
Instalaciones (Facilities Bargaining Association).
Constitucion y

. Los objetivos del sindicato y su funcionamiento.
reglamentos internos

Proceso mediante el cual un servicio pasa de ser administrado

Privatizacion . . .
por el gobierno a ser propiedad de una empresa privada.

Actos o decisiones que perjudican a una persona o grupo

Discriminacion . . .
debido a su raza, edad o discapacidad.



Estar a favor o en contra de una cosa en comparacion con

Sesgo .
8 otra, usualmente de forma injusta.
Defensa Apoyo a los afiliados a defender sus derechos.
Enfocarse en la diversidad, la igualdad, la inclusién y la
DEIA accesibilidad (DEIA, siglas en inglés de Diversity, Equity,
Inclusion and Accessibility) es una forma de incluir a personas
de diferentes origenes.
Personas que reconocen que la discriminacién impide el
acceso justo a recursos y oportunidades. Buscan solucionar
Grupos que e .
estos problemas y alcanzar la justicia social. Pueden ser
promueven la . - . 1
ioualdad mujeres, personas no binarias, transgénero, racializadas, con
& discapacidades, jovenes, 2SLGBTQIA+, indigenas o de raza
negra.
. Plan sobre la mejor accién a seguir elaborado por un grupo
Recomendacion J 5 P rup

con autoridad.

Representante

Cualquier representante del sindicato.




Me siento orgullosa de participar en la labor que el HEU ha estado haciendo para fortalecer la
igualdad y la inclusion.

El HEU es la voz principal de las personas que trabajan en el sector de la salud en B.C.
Durante nuestras ocho décadas de existencia, hemos usado esta voz para luchar por la
igualdad.

Nos enfrentamos al racismo y la discriminacioén que afectaban al personal del sector de la
salud en los afios 60 y 70.

Logramos la igualdad salarial para el personal del sector de la salud en los afios 80 y 90. Y
abogamos por ofrecer prestaciones para nuestros afiliados con parejas del mismo sexo en los
anos 90.

Cuando nuestro sindicato fue atacado por un gobierno de derecha en los afios 2000, logramos
que la negociacion colectiva se consagrara como un derecho en la Carta Canadiense de
Derechos y Libertades (Charter) para los trabajadores de todo el pais, y resistimos los
esfuerzos de privatizacion que afectaban desproporcionadamente a nuestros trabajadores
racializados.

La lucha por la igualdad y la justicia social siempre ha formado parte de nuestra historia como
un solido sindicato de justicia social.

Como afiliados del HEU, sabemos que no podemos defender la igualdad y la justicia para
todo el personal del sector de la salud si no tenemos igualdad y justicia dentro de nuestro
propio sindicato. Es por eso que la diversidad, la igualdad, la inclusién y la accesibilidad
constituyen una parte esencial del trabajo de nuestro sindicato.

Nuestro sindicato inici6 su labor en diversidad, igualdad e inclusion en la convencion de

2018. Este esfuerzo resultd en un cambio historico en nuestra constitucion, que establecio seis
puestos de igualdad en nuestro Comité Ejecutivo Provincial. En nuestra convencién de 2021,
los delegados adoptaron las Resoluciones 1, 2 y 78 para impulsar nuestro trabajo en igualdad e
inclusiéon, comprender mejor las barreras que impiden que nuestro sindicato sea mas inclusivo
y proponer cambios para eliminarlas.

Este informe define la ruta para que nuestro sindicato siga avanzando en este este sentido.
Integra las experiencias reales de afiliados que pertenecen a grupos que promueven la
igualdad dentro de nuestro sindicato. Establece formas concretas para mejorar el acceso a los
servicios del sindicato, el apoyo y el desarrollo educativo a un mayor nimero de afiliados.



El trabajo que nuestro sindicato tiene por delante es arduo, pero necesario. No es sencillo,
pero es indispensable seguir adelante. Habra momentos dificiles, pero los afiliados del HEU
estan preparados, porque entienden que la solidaridad implica que, al fortalecer a nuestros
afiliados mas marginados, beneficiamos a todos los miembros.

La labor que tenemos por delante nos ayudara a seguir construyendo nuestro sindicato como
un espacio en el que todas las personas se sientan bienvenidas, en el que todas tengan voz y en
el que todas contribuyan a la lucha por la justicia y la solidaridad de los trabajadores, dentro

y fuera del sindicato. Podemos sentirnos orgullosos de que nuestro sindicato haya liderado el
avance de la igualdad en nuestro movimiento sindical, pero debemos continuar esta labor.

Es asi como logramos cambios importantes para los trabajadores en el pasado y como
seguiremos alcanzando victorias en el futuro.

BARB NEDERPEL
Presidenta
Sindicato de Empleados de Hospitales



En este informe se presentan testimonios de afiliados que pertenecen a grupos que
promueven la igualdad. Nos ofrece pasos concretos que facilitaran el acceso de mas personas
a los servicios y apoyo del sindicato.

En noviembre de 2021, el HEU aprob¢ tres resoluciones (Resoluciones 1, 2 'y 78).

El HEU examind su Constituciéon y Reglamentos Internos (Constitution and By-Laws)
para identificar los cambios necesarios en diversidad, igualdad, inclusion y accesibilidad
(DEIA, siglas en inglés de Diversity, Equity, Inclusion and Accessibility). También se propuso
garantizar la seguridad de todos en los espacios sindicales. Se disefi6 un plan para prevenir la
violencia, el abuso y el trato injusto hacia las mujeres.
Este informe es importante porque:

« Demuestra que sigue existiendo racismo, discriminacion y violencia hacia las mujeres y

las personas de género diverso en el sindicato.

« Incluye comentarios que dieron afiliados del HEU en 13 reuniones, donde explicaron
numerosos problemas que impiden que las personas participen en el sindicato.

 Ofrece recomendaciones para solucionar estos problemas.
 Ayudara al sindicato a servir mejor a todos sus afiliados y facilitara el trabajo conjunto

de todos.

Los afiliados hablaron sobre diversos problemas que les impiden participar plenamente en el
sindicato, como:

o Lalentitud y falta de apertura del sindicato.

« Dificultades para asistir a las reuniones de las delegaciones locales.
Los afiliados dejaron de asistir a eventos tras haber tenido una mala experiencia con el
sindicato o al enfrentar problemas para conseguir informacion.

Todos debemos hacernos responsables y mejorar las cosas. El HEU queria escuchar a estos
afiliados y conocer sus historias.

En respuesta a los comentarios de los afiliados, las recomendaciones incluyen:

 Abordar el racismo, el acoso y la discriminacion.

o Crear herramientas especificas de comunicacion.



Fomentar una buena gobernanza.
Revisar lo que sucede.
Desarrollar lideres.

Sugerencias para la negociacion y la defensa sindicales.

Las recomendaciones de este informe se implementaran en 2025 y 2026. Informaremos sobre
su efectividad en la 35.* convencion bienal del HEU en 2026.

Al conversar con dirigentes del HEU, nos indicaron que este trabajo podria contribuir a:

Tomar decisiones que representen mejor a los afiliados del sindicato.
Fortalecer al sindicato a largo plazo.
Reforzar nuestros recursos.

Eliminar barreras de acceso (gatekeeping en inglés, que significa limitar o controlar el
acceso a algo).

Identificar sesgos.
Garantizar que ningun grupo tenga demasiado poder.
Fomentar reuniones mds seguras.

Dar a todos los afiliados un sentido de unidad.



Las personas que trabajan en el sector de la salud son esenciales, pero su trabajo no siempre
recibe el reconocimiento que merece. El trabajo en el sector de la salud sigue siendo
subestimado y relegado a la invisibilidad. El sistema tiene una historia de exclusién de muchas
personas. Esa historia es sexista y racista. Sigue afectando hoy en dia a nuestros vecindarios,
lugares de trabajo y sindicatos.

El HEU - El poder de la accidn colectiva

Gracias a sindicatos como el HEU, las personas que trabajan en el sector de la salud ahora
cuentan con:

» Mejores remuneraciones, estabilidad laboral y mejores condiciones laborales.

Acceso a mecanismos para enfrentar el trato injusto.

Aumentos salariales por el costo de vida y salarios mas altos.

Mejores derechos laborales.

Prestaciones vinculadas a sus empleos.

El HEU agrupa a mas de 60 000 trabajadores. Mas del 90 por ciento de sus afiliados
pertenecen a un grupo que promueve la igualdad. Pueden ser mujeres, personas no binarias,
transgénero, racializadas, con discapacidades, jovenes, 2SLGBTQIA+, indigenas o de raza
negra.

Durante los ultimos 80 afos, el HEU ha luchado por la igualdad de trato para quienes
trabajan en el sector de la salud y sus empleos. La labor del HEU en materia de igualdad
salarial ha propiciado cambios en la legislacion.

« Por ejemplo, el gobierno actualizé el Codigo de Derechos Humanos (Human Rights
Code) para que sea ilegal que los empleadores privados y publicos paguen salarios
diferentes a hombres y mujeres.

En 1992, el HEU lleg6 a un acuerdo con los empleadores del sector salud y el gobierno

del NDP para que los salarios fueran mas justos. El comité acordoé utilizar el 1 por ciento
de la nomina anual para ajustes de igualdad salarial. Esto se hizo con el fin de reducir las
brechas salariales detectadas tras una revisiéon completa de todos los trabajos en el HEU. Se
necesitaron 10 aflos mas para erradicar la discriminacion salarial.

Durante el mandato del partido liberal de Columbia Britdnica (BC Liberals), todos los
afiliados enfrentaron privatizaciones, recortes salariales y jornadas laborales mas largas.

La privatizacion afectd sobre todo a las mujeres y a las personas de color. Casi 10 000
trabajadores de apoyo del HEU perdieron sus empleos. Después, las empresas privadas
subcontrataron (tercerizaron) estas funciones y contrataron a nuevos empleados con salarios
mas bajos.
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Injusticia persistente

En 2021, la Oficina del Comisionado de Derechos Humanos de Columbia Britanica publicd
el informe “State of Employment Equity in B.C.” (Estado de la igualdad en el empleo en
Columbia Britanica). El informe sefiala que:

« B.C. tiene una de las mayores brechas salariales entre géneros en Canada. Las mujeres
ganan 86 centavos por cada doélar que ganan los hombres en salarios por hora, incluso
en sectores donde las mujeres estan mas presentes.

« En Columbia Britanica, la diferencia salarial entre razas es mayor que en el resto de
Canada. Las personas de color con estudios universitarios ganan 86 centavos por cada
délar que ganan sus colegas de raza blanca.

« Las personas con discapacidades en B.C. ganan 70 por ciento de lo que ganan las
personas sin discapacidades.

« Las personas indigenas representan el 4 por ciento de la fuerza laboral. Las mujeres
indigenas que viven en reservas ganan menos del 52 por ciento de lo que ganan los
hombres no indigenas.

« Las mujeres ganan $17,500 dé6lares menos al afio que los hombres y constituyen el
78 por ciento del sector de la salud.

En 2023, el HEU realiz6 una encuesta entre los miembros de la FBA. El informe sefala que:

« El 15 por ciento de las personas que trabajan en el sector de la salud tienen dos empleos.

« El56 por ciento de la fuerza laboral en el sector de la salud viven en hogares con
ingresos de $60,000 délares o menos antes de impuestos.



En el convenio colectivo de la FBA, el salario mas bajo corresponde al Nivel 10 (Grid 10), que
actualmente es de $24.34 ddlares por hora ($47,460 délares al aflo). La mayoria de las mujeres
ocupan puestos de trabajo en el Nivel 10 y la mayoria de los hombres tienen los trabajos mejor
pagados.

Los salarios del sector privado se equiparan a los del sector publico mediante el nivel salarial
del gobierno. Pero sus prestaciones no son tan buenas. Al eliminar la igualdad salarial, el
partido liberal de B.C. afect6 especificamente a las mujeres y a los trabajadores racializados.

Entre 2001 y 2017, los liberales de BC atacaron a los afiliados del HEU, y esto derivo en la
privatizacion de sus trabajos. El HEU defendi6 el regreso de los trabajadores al sector publico
y luché por la igualdad de salarios. Nuestro esfuerzo con los miembros de la FBA también
mejoro los contratos en los sectores de salud comunitaria y servicios sociales. También
beneficid a nuestros afiliados en el sector privado al igualar sus salarios con los del sector
publico.

Para promover la igualdad en el sindicato, el HEU ha estado tomando algunas acciones
importantes, como:

« Establecer seis Comités Permanentes de Igualdad.

« Incorporar las primeras vicepresidencias de diversidad del sindicato en el Comité
Ejecutivo Provincial (seis cargos).

« Empezar a enfocarse en la diversidad, la igualdad, la inclusién y la accesibilidad.

El trabajo que realizan las personas que trabajan en el sector de la salud y la ayuda que
necesitan son reales y urgentes. El HEU sigue impulsando el cambio social para que el
trabajo de la atencion de la salud sea mas reconocido y gratificante. Ademas, el HEU sigue
denunciando situaciones injustas y pidiendo al gobierno que las solucione mediante:

o Laidentificacion y eliminacion de barreras.

« Elaumento de salarios y la mejora de las condiciones laborales.

« Laasignacion de recursos para liderazgo y capacitacion.

o Transformacion de los métodos de operacion.
El HEU tiene una afiliacién muy diversa en los sectores publico y privado. Para representar
esta diversidad de manera auténtica, nuestros afiliados deben poder participar plenamente
en él. Las recomendaciones de este informe dan al HEU la oportunidad de eliminar los

obstaculos que dificultan que los afiliados participen en las oportunidades sindicales que les
interesan.



Resoluciones del Proyecto de
Diversidad, Igualdad e Inclusion
(DEI)

Las Resoluciones 1, 2 y 78 de la Convencién 2021 del HEU tratan sobre:

o Identificacién y eliminacién de barreras
« Revision de la constitucion sindical

« Gobernanza

 Desarrollo de liderazgo

« Capacitacion y herramientas

« Espacios sindicales mas seguros

A continuacidn, se describen las Resoluciones 1, 2 y 78:

Resolucion No. 1

Implementar la segunda parte del proyecto del sindicato sobre diversidad, igualdad e
inclusion. Presentar resultados en la 33.* convencion bienal para mostrar avances en su trabajo
de DEI. El sindicato debe:

o Encuestar a sus afiliados para identificar los obstaculos que impiden la participacion
de los grupos que promueven la igualdad. Cambiar las politicas para solucionar los
problemas.

« Utilizar datos demograficos de los afiliados y dirigentes sindicales. Fijar objetivos de
igualdad y para conseguir el apoyo de los grupos sindicales.

« Disefiar un plan para que todos los miembros del sindicato, incluyendo afiliados,
ejecutivos locales y personal, conozcan los conceptos de DEI y sepan como utilizar las
estructuras y los procedimientos sindicales.

o Crear herramientas de DEI para afiliados activistas. Las herramientas deben ayudar a
los grupos que promueven la igualdad a sentirse seguros y conectados. Deben fomentar
el sentido de comunidad entre todos los afiliados.

« Mejorar la orientacion de entrada al sindicato para los nuevos afiliados. Incorporar una
parte sobre inclusion dirigida por ejecutivos y delegados locales.



 Buscar personas entre los grupos que promueven la igualdad que puedan ser buenos
lideres y apoyarlos para conseguir esos puestos. Planificar rutas de liderazgo. Ayudar a
los afiliados de los grupos que promueven la igualdad a desarrollarse y crecer. Ofrecer
otros tipos de mentorias.

« Revisar las descripciones de funciones y los términos de referencia de los comités para
incluir enfoques mas inclusivos y culturales.

 Ayudar alos afiliados de los grupos que promueven la igualdad dentro del movimiento
laboral a establecer redes y trabajar juntos. Esto los fortalecera.

Resolucion No. 2

Examinar la Constitucion y Reglamentos Internos del sindicato desde el punto de vista de DEI
para detectar barreras que impiden la participacion de los trabajadores jévenes y grupos que
promueven la igualdad.

El Comité Ejecutivo Provincial creara el Comité de Revisiéon Constitucional. Tendra afiliados
de grupos que promueven la igualdad, trabajadores jévenes y del Comité Ejecutivo Provincial.

El comité también se apoyara en expertos y una encuesta local. Detectaran problemas de
participacion que se podrian solucionar con un cambio en la Constitucion.

En la 33.2 Convencion bienal, el Comité de Revision Constitucional presentara un informe
sobre sus ideas y resultados.

Resolucion No. 78

Elaborar una politica sobre conducta sexual inapropiada y discutirla en los eventos sindicales.

La politica debe incluir el consentimiento, la reduccién de dafos, la intoxicacién y la
responsabilidad en la comunidad.

Organizar talleres para discutir cdmo solucionar los problemas sistémicos ocasionados por el
abuso sexual y las conductas indebidas.

Los afiliados que necesiten alojamiento para los eventos del sindicato deben poder recibir
apoyo.



Organizamos 13 sesiones para escuchar las opiniones de personas que expresaron interés
en unirse al sindicato, pero enfrentaron problemas. El objetivo fue conocer mejor sus
experiencias. Al igual que los grupos de discusion, las sesiones para escuchar opiniones
permiten a pequefos grupos de personas hablar de sus experiencias.

Las encuestas sindicales a los afiliados del HEU confirmaron los temas de los grupos de
discusion. Revelaron que los afiliados se sienten seguros porque el HEU aboga por las
personas que trabajan en el sector de la salud y las apoya. Las experiencias positivas con el
HEU incluyen ayuda en temas como:

Identificacion de barreras

Las sesiones para escuchar opiniones mostraron dos areas clave que deben mejorar para los
afiliados:

+ Que el sindicato sea receptivo y accesible.

+ Que los afiliados puedan asistir y participar en las reuniones locales.

Receptividad y apertura

Los afiliados del sindicato mencionaron que una razén importante para no participar era su interaccion
con el sindicato.

Resulté muy frustrante que algunos afiliados no tuvieran un representante sindical o no
supieran quién era el suyo. Para quienes si tenian uno, algunas personas recibieron poca o
ninguna respuesta a los temas que plantearon. Algunas personas rechazaron oportunidades
sindicales porque no se sentian apoyadas por el sindicato.

Muchos afiliados mencionaron haber tenido experiencias inseguras, toxicas y racistas, en las
que fueron:

« La tnica persona fuera del grupo.

Acusados injustamente de un delito.

Objeto de abuso, intimidacién o control excesivo.

Blanco de rumores maliciosos y burlas.

Tratados con indiferencia o ignorancia.

Los afiliados mencionaron que algunos lideres no estaban practicando los valores
antirracistas que promovian. Comentaron lo triste que era que el sindicato no estuviera
haciendo nada sobre los problemas que plantearon. El hecho de ser ignorados no los motivo a
participar de nuevo.



Los dirigentes sindicales deben aprender mejor estos valores. Deben tomar mas
responsabilidad por sus acciones.

Los afiliados comentaron que no tener una forma segura de hablar sobre las experiencias
negativas dificultaba denunciar los problemas. Cuando se trata de denunciar de forma segura,
las personas necesitan métodos que no causen dano.

Acceso y participacion en las reuniones de las delegaciones locales

Es dificil asistir a las reuniones locales cuando no hay aviso previo ni recordatorios sobre

la fecha, hora y lugar. Los afiliados también comentan que no hay suficiente variedad de
lugares, fechas y horas de las reuniones. Se necesita variedad en estos aspectos para facilitar
la participacion de quienes tienen trabajos por turnos o responsabilidades de cuidado no
remuneradas.

A las personas les resulta dificil participar en las reuniones de las delegaciones locales. Los
afiliados mencionaron experiencias de:

« No ser invitados.

 Favoritismo.

+ No ser escuchados.

» No poder ver cdmo se toman las decisiones.

« Racismo.

 Discriminacién.

« Grupos cerrados.

o Ser instados a votar por representantes en funciones.

o Falta de representacion de muchos grupos que promueven la igualdad.
Los afiliados comentaron que las barreras de idioma les impedian participar en eventos
sindicales. Muchos se sintieron inseguros hablando inglés porque tenian dificultades para
compartir sus puntos de vista debido a la barrera del idioma. Tenian dificultades para
entender los materiales del sindicato, que estaban en inglés. Los afiliados se sentian muy
solos debido a la barrera del idioma. Comentaron que seria mas probable que participaran

en eventos sindicales si pudieran recibir los materiales en su primer idioma. Dijeron que, al
poder expresarse en su primer idioma, estarian mas dispuestos a compartir sus pensamientos.



Los afiliados mencionaron que el temor era otro de los motivos que los mantenia alejados de
las actividades sindicales. Algunos afiliados no participaban mas en el sindicato porque:

o Crefan que debian recibir mas capacitacion antes.

» Tenian miedo de cometer un error.

« Temian ser juzgados o tratados sin respeto.

« Pensaban que su inglés no era suficientemente bueno.

« Sentian que no eran importantes.

Algunos temian que el personal del sindicato no fuera paciente con los afiliados que no tenian
una personalidad dominante.

« Las personas que no tenian personalidades fuertes sentian que no eran valoradas. Esto
sugiere que no todos los estilos de liderazgo son apreciados dentro del sindicato.

Los afiliados afirmaron que las actividades sindicales les discriminaban:

« A algunas personas les negaron roles de liderazgo o se les impidi6 participar.
+ A otras se les excluyd de los eventos sindicales debido a su capacidad fisica.

+ Y aotras porque no hablaban bien inglés.

Los afiliados de zonas rurales afirman que les resulta dificil acudir a los eventos sindicales
porque tienen que conducir mas lejos y durante mas tiempo. Esto implica que los afiliados
deben faltar al trabajo remunerado y no remunerado porque las reuniones estain demasiado
lejos. El sindicato no pagaba los costos de cuidados no remunerados ni el transporte de
regreso después de las 9:00 p.m. cuando no hay transporte publico ni otros medios para
llegar.

Busqueda de soluciones a los problemas planteados por los afiliados

La mayoria de las personas que forman parte del HEU estan satisfechas con el sindicato.
Pero hay cosas que podemos hacer mejor para trabajar, ayudar y servir a los afiliados. Es
importante averiguar qué impide a una persona participar cuando dice que quiere hacerlo,
pero no puede. Asi podremos ayudarle.

Las encuestas y los grupos de discusion sefialaron problemas como la falta de respuesta o
apertura del sindicato. También identificaron problemas para acudir a las reuniones locales y
participar en ellas.



Tenemos que hacer las cosas mejor, por ejemplo:
1. Responder adecuadamente al racismo, el acoso y la discriminacion.
2. Fomentar el fortalecimiento de las delegaciones locales.
3. Desarrollar herramientas especificas de comunicacion.
4. Fomentar una buena gobernanza.
5. Supervisar y evaluar repercusiones.
6. Desarrollar el liderazgo.

7. Facilitar el enlace entre afiliados y el apoyo necesario.

El HEU puede afirmar que los afiliados no deberian enfrentar dificultades adicionales,
discriminacion, injusticia o desigualdades para acceder a las oportunidades del sindicato. Con
las recomendaciones de este informe, el HEU tiene la oportunidad de mejorar la recepcion
de nuevos afiliados y reconciliarse con los miembros actuales que se han desanimado.
Podemos y debemos hacer este trabajo de forma constante y eficaz en todo el sindicato,
tanto a nivel local como del comité, del ejecutivo y del personal. Las recomendaciones de
este informe buscan proponer actividades especificas y cuantificables que se desarrollaran
e implementaran en 2025 y 2026 para involucrar a los afiliados mas marginados, con el fin
de beneficiar a todos los miembros. Los proximos pasos incluiran la implementacion de las
Resoluciones 1, 2 y 78 de 2021 y las resoluciones relacionadas, siguiendo las indicaciones
proporcionadas por los afiliados a través de este informe.

Los afiliados no deberian sufrir injusticias en las actividades sindicales. Las recomendaciones
de este informe pueden ayudar al HEU en todo el sindicato, a todos los niveles: local, del
comité, del ejecutivo y del personal. Las recomendaciones pueden mejorar la recepcion

de nuevos afiliados. También pueden solucionar los problemas que enfrentan los afiliados
actuales.

Las recomendaciones estan previstas para 2025 y 2026.



Recomendaciones

Cambio
institucional
universal

Cambio
institucional
especifico

Mejora
operativa
especifica

N

f.

g.

Responder adecuadamente al racismo, el acoso y la
discriminacién

. Revisar las politicas 2025

. Desarrollar y ofrecer capacitacion continua 2026

. Desarrollar e implementar un proceso para 2026
abordar el racismo, la discriminacion y el acoso
Fomentar el fortalecimiento de las delegaciones locales

. Mejorar la capacidad de todos los representantes
sindicales

. Crear pautas para practicas inclusivas en el 2025
sindicato

. Ayudar a las delegaciones locales a elaborar un 2025
calendario anual de reuniones

. Subvenciones a las delegaciones locales para 2026
superar barreras especificas de participacién
Desarrollar herramientas especificas de comunicacién

. Actualizar y compartir descripciones en varios 2025
idiomas sobre funciones, reconocimientos y
elecciones en el sindicato

. Desarrollar y ofrecer sesiones de orientacion en 2026
linea “Bienvenido al HEU” en varios idiomas
Comunicacioén en varios idiomas sobre la politica 2026
actualizada

. Alinear todos los documentos con mensajes 2025
contra el acoso, el racismo vy la intimidacion
Elaborar respuestas en diferentes idiomas para 2025
las consultas de los afiliados

Comunicar ampliamente el proceso de solicitud 2025

abierto para todos los cursos, excepto SS

Comunicar ampliamente la informacion sobre
financiamiento disponible para los afiliados de
ciudades pequeias, rurales y remotas



Cambio 4. Buena gobernanza

ins_titucional a. Revisar futuras enmiendas constitucionales con 2025
universal una perspectiva de DEIA

b. Examinar los modelos electorales y probar 2025
alternativas

c. Actualizar las practicas de las reuniones locales y 2025
eliminar los obstaculos a la participacion

5. Supervisar y evaluar las repercusiones

Mejora
operafiya a. Recopilar e informar sobre los datos 2026
especifica demogréficos
b. Medir el cumplimiento de las practicas inclusivas 2026
c. Auditar la implementacion de politicas e informes 2026

6. Desarrollar el liderazgo

Apoyo
universal a. Ofrecer capacitacion y talleres para posibles 2025
a los afiliados candidatos
b. Brindar mas apoyo a los potenciales lideres 2025
c. Llevar a cabo grupos de discusion con afiliados 2026

en puestos electos locales

d. Desarrollar capacitacion y materiales para 2026
mejorar la participacion de los afiliados y
actualizar los estatutos, las politicas y el
desarrollo educativo con descripciones claras de
todos los cargos sindicales

e. Revisar las oportunidades limitadas de 2026
participacion y elaborar un plan de sucesiény
mentorias

7. Facilitar el enlace entre afiliados y el apoyo necesario

Apoyo

univers:a\! a. Crear puestos de delegados enfocados en 2025
a los afiliados asuntos sociales e igualdad




Recomendacion 1

Responder al racismo, el acoso y la discriminacion
a. EIHEU debe revisar y actualizar la Politica de Derechos Humanos y Respeto Mutuo
(Human Rights and Mutual Respect Policy). El objetivo es erradicar la discriminacién
basada en la identidad indigena, raza, color, ascendencia, lugar de origen, religion,
estado civil, situacion familiar, discapacidad fisica o mental, sexo, orientacion sexual,
identidad o expresion de género, edad y clase social. Protege a todos garantizando la
privacidad, el consentimiento y el apoyo al denunciante.

b. Capacite a todos los dirigentes locales, como oficiales de mesa, delegados sindicales
y personal sobre la Politica de Derechos Humanos y Respeto Mutuo, y ofrezca
capacitacion continua sobre temas de antirracismo, antidiscriminacion, género y
personas que son testigos activos de ciertos hechos.

c. Capacite a los delegados sindicales y a todo el personal para manejar casos de racismo,
discriminacion y acoso. Asegurese de que todos los casos se investiguen plenamente
y se les dé el seguimiento necesario. Redirija a las personas segun sea necesario,
asegurando la confidencialidad. Establezca lugares de atencién a los afiliados,
incluyendo terapias de grupo y apoyo profesional.

Recomendacion 2

Fomentar el fortalecimiento de las delegaciones locales

Simplifique el proceso para que todos los representantes sindicales, incluyendo los
organizadores internos, puedan ayudar a los grupos con estos aspectos:

a. Tener reglamentos disponibles por escrito y electrénicamente para las comunicaciones
del sindicato. Deben incluir la invitacién de personas a las reuniones y cémo
organizarlas. Esto incluye un aviso escrito de ausencia para dos reuniones.

b. Ayudar a las delegaciones locales a elaborar un calendario anual de reuniones que
incluya horarios y lugares, tanto en linea como presenciales.

c. Financiar subvenciones para que las delegaciones locales aborden barreras especificas
de participacion.



Recomendacion 3

Desarrollar herramientas especificas de comunicacion

a.

Actualice y comparta descripciones claras y en varios idiomas sobre funciones
sindicales, compromisos de tiempo, reconocimientos, métodos de eleccion y resultados.

Cree y organice una introduccién mensual en linea, en varios idiomas, en vivo y
grabada llamada “Welcome to HEU” (Bienvenido al HEU). Asi, los afiliados nuevos y
actuales podran conocer la estructura, el apoyo, los contactos y las oportunidades de
la organizacion.

Informe a los afiliados sobre la Politica de Derechos Humanos y Respeto Mutuo y como
se pondra en practica en mas de un idioma.

Alinee todas las publicaciones del sindicato, incluyendo el sitio web y las redes
sociales. Ademas, asegurese de que los carteles, material con fechas importantes,

los comunicados y demds materiales sindicales estén alineados. Todos deben estar
alineados con mensajes contra el acoso, el racismo y la intimidacién. Informe a los
afiliados que estos problemas estan ocurriendo en nuestro sindicato y especifique qué
pueden hacer para ayudar.

Durante las reuniones telefénicas de discusion abierta y publica (conocidas como
town halls), ofrezca opciones de idioma a los afiliados. Alternativamente, proporcione
a los afiliados un servicio de mensajes de voz y respuesta en su idioma para cuestiones
no urgentes.

Difunda el proceso de solicitud abierto y directo para todos los cursos, excepto el de
Delegado Sindical, que requiere aprobacion local.

Informe a todos que los afiliados de zonas rurales pueden recibir apoyo financiero
para participar en eventos sindicales mediante subvenciones locales.

Recomendacion 4

Fomentar una buena gobernanza

a.

Antes de la votacién de la proxima convencion, evaluaremos todos los cambios
futuros a la constitucion con un enfoque en DEIA. Evaluaremos sus repercusiones en
las personas y en el trabajo de nuestro sindicato.

Revise los modelos de votacion. Pruebe diferentes modelos para las elecciones de comités.

Modifique la manera en que se organizan las reuniones locales. Elimine las barreras a
la representacion de todos en la Constitucién y Reglamentos Internos. Podemos hacerlo
de las siguientes maneras:



 Permita que las personas presenten sus candidaturas a las elecciones y asistan a
las convenciones sin necesidad de cumplir con un nimero minimo de reuniones.
Con ello, se busca que sea mas parecido a otros sindicatos de tamafio comparable,
como el Sindicato General de Trabajadores de B.C. (B.C. General Employees’
Union), la Federacion de Maestros de B.C. (B.C. Teachers Federation) y el Sindicato
Canadiense de Empleados Publicos (Canadian Union of Public Employees). Estos no
requieren asistencia a las reuniones para ocupar roles sindicales.

« Asegurese de que la proporcion de delegados locales incluya a afiliados de grupos
que promueven la igualdad.

« Incluya a mas afiliados del Comité Permanente de Igualdad en los comités de
negociacion de la FBA, CSSBA y CBA.

« Establezca lineamientos de inclusién para que todos participen en el trabajo
sindical.

 Proporcione mas informacion sobre concurrencia y no concurrencia.

« Revise nuestros principios para cerciorarse de que sean justos, incluyan a todos y no
sean racistas.

Recomendacion 5

Supervisar y evaluar repercusiones
a. Obtenga informacion sobre la identidad social y racial del Comité Ejecutivo
Provincial y sus comités. Piense como utilizar los datos para mejorar las conferencias,
el desarrollo educativo, la capacitacion y el comité ejecutivo local. Informe los datos
en cada convencion.

b. Realice un andlisis independiente del grado de cumplimiento de las nuevas practicas
inclusivas. Organice grupos de discusion cada dos afos. Los grupos de discusion
deben investigar como afectan los cambios a los nuevos afiliados, especialmente a las
personas recién llegadas. Informe los datos en cada convencion.

c. Haga una auditoria para evaluar cdmo se esta usando la nueva Politica de Derechos
Humanos y Respeto Mutuo. Revise la frecuencia y la anticipacién con que se realizan
los informes.



Recomendacion 6

Desarrollar el liderazgo

a.

Disefie capacitaciones y talleres antes de la convencion y la conferencia sobre igualdad.
La capacitacion debe proporcionar a quienes quieran postularse a las elecciones los
conocimientos sobre los cargos, las herramientas de campaiia y la mentoria.

Apoye a los lideres potenciales ofreciéndoles oportunidades de liderazgo, como
EDMP, OHS, delegados sindicales y cargos electos. Pague sus gastos correspondientes.

Organice grupos de discusién con personas que hayan sido elegidas en su delegacion
local, pero que no han participado en ninguna otra actividad del HEU, como la
convencion o el trabajo en comités. Los grupos de discusion nos permitiran saber qué
aspectos dificultan el trabajo de los afiliados, ademas de los aspectos que dificultan su
participacion en las actividades y el liderazgo del HEU.

Con la colaboracién de los afiliados y los ejecutivos, desarrolle materiales de
capacitacion y talleres para todos los representantes sindicales. Anime a mas
miembros a afiliarse. Actualice estatutos, politicas y desarrollo educativo. Incluya una
lista de todas las funciones sindicales, el proceso de seleccion y el reconocimiento de
las funciones.

Revise las opciones de participacion para los afiliados del sindicato, como los limites
de tiempo en los comités permanentes. Elabore planes para definir quién asumira

el liderazgo y las funciones de los comités. Ademas, planifique oportunidades de
mentoria.

Recomendacion 7

Facilitar el enlace entre afiliados y el apoyo necesario

a.

Establezca funciones provisionales de prueba para los delegados enfocados en
asuntos sociales y de igualdad. Ayudaran a los afiliados asegurandose de proteger la
privacidad de su informacion.

Otras consideraciones

Exigencias de negociacion

a.

b.

Asegurese de llevar a cabo orientaciones de 15 minutos. Asigne el personal necesario
al puesto de inductor de la delegacion local para que se lleven a cabo las orientaciones.

Aumente el nimero de inspectores independientes en la FBA 4.03.



c. Abogue por una mejor cobertura de cuidado infantil y apoyo y atencién para los
afiliados con discapacidades y familiares.

d. Mejore la capacitacion para frenar el racismo y la discriminacion en el trabajo.
Capacite al personal sobre como tratar las lesiones o enfermedades laborales causadas
por el racismo y la discriminacion.

Defensa

a. Las personas con discapacidades deben poder asumir funciones sindicales sin perder
sus prestaciones.

b. Defienda la necesidad de contar con suficiente personal para que los afiliados puedan
llevar a cabo tareas sindicales.

Miscelaneas

a. Verifique y asegurese de que se lleven a cabo las orientaciones para los nuevos
afiliados.

PROUD
STRONG
UNITED

CONVENCION DEL HEU 2024
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